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Aret som gick
VD Christer Lindgren blickar tillbaka pa ett spannande ar.

Smatt och gott

Folktandvarden Géavleborg finns i bade Halsingland och Gast-
rikland — och mycket hander hela tiden.

Lordagssuccén

Ett forsok med lordagsoppet pa varen blev en braksuccé.

Stjarnvarvningen
Carina Kriiger Weiner, den nya chefen for Specialisttandvar-
den pa Gavle sjukhus, blev en rekrytering det pratades om.

Edshyn trollar med knédna

Trots tuffa forutsattningar lyckas kliniken i Edsbyn hitta 16sning-

ar — som intresserar manga.

Antligen Folktandvardsdag!

Skype och Teams i all ara. Nar pandemin klingat av var det antli-

gen dags for regionens folktandvardare att traffas fysiskt.

Tomas har koll pa husen

Fastighetsstrategen Tomas Engelmark haller koll pa husen.

Nu far medarbetarna Vaxa

Véaxa heter det nya karriarutvecklingsprojektet.

Kejal utvecklar
Tandlakaren Kejal Patel delar sin tid mellan
kliniskt arbete och verksamhetsutveckling.
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Nona vill gora mer
Nona Kartvelishvili ar jurist och tandlakare
— och arbetar tills vidare som tandskoterska.
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Jakten pa medarbetare

Rekrytering ar en utmaning i stora delar av landet — och Gavleborg.

o -gw -
Lang resa mot legitimationen
Walaa Rushdi Aref bérjade sin utbildning 2003 i Irak och fick
svensk tandlakarlegitimation 2016.

Sociala medier viktigt

Folktandvarden Géavleborg fortsatter vaxa pa sociala medier.

Therese ny specialist
Therese Engelbert avslutade 2022 med att
examineras som specialist inom pedodonti.

Swedental en succé

P& Swedental samlades tandvardsfolken i Sverige .

Styrelseordforanden om 2022

Marcus Gard minns sitt forsta ar som styrelseordférande.

Gastkronika
Kronikoren Ola Liljedahl hamnade pa tandhygienistskolai Las
Vegas...

Hallbarhetsredovisning

Arsredovisning
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VD CHRISTER LINDGREN OM 2022

”V1 hittade
kraften att
titta framat”

Hur 2022 var? Christer Lindgren upprepar frdgan hogt, funderar

kort och svarar:
- Spédnnande.

an forklarar sedan att han, nej nej, inte
menar spannande som i otickt - utan span-
nande som i intressant.
- Jag skulle nog séga att det var ett ar da vi
omfamnat organisationen. Jag kan uppleva
att det var lite spretigt tidigare men att vi under
aret fatt ihop gruppen, sdger han.

- Primdrt tdnker jag pa klinikcheferna. En del
fragor som har skotts pa ledningsniva har vi nu
fort tillbaka till klinikcheferna.

Han lutar sig fram och later som den klinikchef
han sjdlv var innan han blev vd hiromaret:

-Som klinikchef maste man fa vara med och
bidra och ta ansvar. Nir det handlar om fragor av
mer klinisk karaktar kan klinikerna sin verksam-
het bast. De kdnner sina medarbetare. I den typen
av fragor sitter vi pd huvudkontoret for langt borta.

En effekt av de tankarna ar att klinikcheferna
fatt mer tid att ndtverka tillsammans i ett Géstrike-
nétverk respektive ett Hilsingenatverk - men med
en representant frén det andra nétverket alltid
ndrvarande vid traffar.

Christer Lindgrens upplevelse dr att detta lett till
att klinikcheferna blivit lite tryggare i sin roll vilket
sedan sprider sig till klinikernas medarbetare.

Han pekar p& 2022 som ett ar da flera for framti-
den viktiga projekt dragit igang.

v Hemtandvardsprojektet
Vi samverkar med Hofors kommun i en utbild-
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ningsinsats for underskoterskor. De ska fa chan-
sen att bista i hemtandvarden, i den profylaktiska
varden.”
v Véxaprojektet

”Vart kunskaps- och karridrutvecklingsprojekt.
Jag tror det ar unikt ur tandvardsperspektiv natio-
nellt. Mig veterligen finns ingen organisation som
kan stoltsera med ett si brett utbud av karridr-
vigar.”
v Projektet med tandldakare med legitimation
fran tredje land

Vi bistar dem i vigen mot svensk legitimation.
Kejal Patel har gjort ett stort arbete dér. Vi har
redan medarbetare som klarat det teoretiska pro-
vet och fler 4r pa ging.”

Christer Lindgren betonar att 2022 var ett ar da
bolaget inte bara drunknat i akuta 16sningar utan
har hittat kraften att titta framdt ocksa.

- Ta bara det att efter flera ars nedgéng av anta-
let tandlédkare i organisationen brots den trenden.
Vi 6kade med 6ver 20 tandldkare! Fortfarande ar
det en stor utmaning i framférallt Hilsingland
men vi ser en ljusning dven dér. Vi har dessutom
skapat forutsattningar for flodet av resurser mel-
lan Géstrikland och Hilsingland, sédger han.

En rekrytering som stack ut var ndr Carina
Kriiger Weiner limnade en chefstjanst for avdel-
ningen for Kékkirurgi pd Eastmaninstitutet i
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Ett spiannande ar. Sa sammanfattar
Folktandvarden Gavleborgs vd Christer
Lindgren 2022.

CHRISTER LINDGREN

Namn: Christer Lindgren.

Bor: | Valbo med sambo och tva barn.

Laser: "Mycket. Just nu Blodmane av Jo Nesbg.”
Lyssnar pa: "Mycket. Allt fran Vreeswijk till Rage
Against the Machine.”

Tittar pa: "Garna hockey. Jag vill se bade Bjorkloven
och Brynas i SHL. Alltid.”

Forebilder: "Alla hjaltar som finns inom var organisa-
tion - de ar manga!”

Motto: "Nar jag vagrar att forsdka misslyckas jag
redan.”

Oanad talang: "Ar ratt vass pa att poppa popcorn i
kastrull. Jag har efter idogt stréavande nu knéckt ko-
den vad galler ratt mangd fett, varme och mangden
majskorn.”
|

Stockholm for att bli chef for Specialisttandvarden
pé Gévle sjukhus. Stjarnvirvning var det ord som
anvindes, och Christer Lindgren konstaterar:

-Jag vagar séga att det var den rekrytering som
fick flest 6gonbryn att héjas i Tandvardssverige
2022.

Under aret lamnade Johan Hedqvist uppdraget
som vice vd och i stillet klev HR-chefen Sara
Karlsson iniden rollen.

- Sara har bevisat i ménga ar vilken kompetens
hon har. Ur genusperspektiv kinns det bra att
hon &r kvinna. Att hon kommer fran HR-sidan
dr ocksa viktigt. l manga foretag exkluderas HR
fran ledningsgrupper. Jag ér stolt dver att vi tinker
tvirtom. HR-fragorna &r viktiga, Sara driver dem
hért och hennes nya uppdrag visar att vi tar med-
arbetarna pd allvar.

Resultatet 2022?

-Vihade trott pa ett minusresultat pa cirka tio
miljoner, men vi lyckades béttre dn sa. Itider nar
effekter av pandemin finns kvar, nir inflationen
paverkar och kostnader okar for alla kinns det
dessutom bra att vi valde att inte g4 till Regionfull-
maiktige for att hoja taxorna eftersom...

Han tystnar ndgon sekund och lagger till:

- ..vivill ta vart samhéllsansvar. Vi vill géra
skillnad. Béde for vara medarbetare och for vara
patienter. Det ska vi vara stolta Over. B
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NY ARGANG // Generationsvaxling pa-
gar alltid.

Ibland mer, ibland mindre. Men utma-
ningen ar alltid densamma. Det handlar
om att ersatta kunskap som ibland
byggts upp under manga, manga ar. Folk-
tandvarden Gavleborg forsoker alltid hitta
flexibla 16sningar.

Nar Stina Renstrom tackade for sig
2022 innebar det att 34 ars erfarenhet
inom Folktandvarden Gavleborg gick i
pension. Behover vi saga att det tomrum-
met inte ar sa enkelt att fylla?

Hon blev kvalitetssamordnare 2007.

— I bérjan en dag i veckan. Sedan har
det 6kat och sista aret har jag trappat
ner infor pension och enbart jobbat 60
procent pa huvudkontoret. Annars ser jag
det som en nédvandighet att aven jobba
kliniskt, 50/50 har varit bra. Vart arbete
pa Kvalitets- och patientsakerhetsfunk-
tionen har vuxit under min tid, bade an-
talet som arbetar och omradets innehall,
sager Stina.

Linn Larsson tar 6ver tjansten som kva-
litetssamordnare.

— Alla kliniker &r egna enheter, men
det ar viktigt att samarbeta pa mer ver-
gripande niva och jag tror att vi kan lara
mycket av varandra, kommenterar hon.

VD TALADE UT OM
TANDHYGIENISTER

MEDIA 1 // Folktandvarden Gavleborg fortsatte under 2022
att uppmérksammas i andra medier. Nar Tandhygienisttid-
ningen gjorde reportage om formerna for en certifiering for
specialiserade tandhygienister intervjuades Yvonne Nyblom,
ordférande for STHF, Ulrika Lindmark, &mnesforetradare vid
Karlstads universitet, och Christer Lindgren, vd for Folktand-
varden Gavleborg.

"Livet dir kort
sd kom ihdg
att le medan
du har tin-
der kvar”

(Pragmatisk tand-
vardare)
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Gunilla Séfdal — arets medarbetare. Camilla Flodin Goude - arets chef. Christoffer Sérebo - arets lax.

(\imane. i, v allinop

VINNARE// Tre glada och valfértjanta pristagare hyllades med v Arets medarbetare: Gunilla Safdal, Tullhuset.
blommor och stora applader pa Folktandvardsdagen som holls i v Arets chef: Camilla Flodin Goude, Hudiksvall.
Gavle i december. v Arets lax: Christoffer Sérebo, Valbo.

SA MANGA
BESOK FICK VI

HALSA /7 95 615 patienter gjorde
216 545 besok pa Folktandvarden Gavle-
borg 2022.

Allméantandvard fick 188 395 besok (av
91 709 unika patienter) och Specialist-
tandvarden fick 28 150 besok (av 7 716
unika patienter).

FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022 | 7
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SPECIALISTER// Folktandvarden Gav-
leborg satsar stort pa att utbilda specia-
listtandlakare.

Under 2022 valkomnades tre nya spe-
cialisttandlakare. Sabine Korsmeier,
specialist i orofacial medicin, Therese
Engelbert, specialist i pedodonti, och
Clara Stalnacke specialist i ortodonti.

Sedan 2014 har utbildningen av specia-
listtandlakare i ortodonti hallits i bade te-
ori och praktik i egen regi. | utbildningen
har Dalarna, Vasteras och Uppsala skick-

34 SOMMARJOBBARE
FIXADE SEMESTERN

RADDNINGEN// Hela 34 sommarjobbare bidrog till att
sommaren 2022 16stes inom Folktandvarden Gavleborg.

— Vi ar valdigt nojda 6ver responsen. | efterhand har vi
fatt till oss att vi bade varit valdigt synliga i sociala medier,
vilket har uppmarksammats av studenterna, och att per-
soner har hort om oss pa omvagar av vanner och bekanta,
vilket ar roligt, séger Ida Bjerre, HR-konsult.
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at ST-tandlakare till Gavleborg for att fa
den teoretiska utbildningen och i vissa fall
aven delar av den kliniska.

Pa Specialisttandvarden Gavle
sjukhus finns sju av nio odontologiska
specialiteter representerade, sdsom
bettfysiologi (kakmuskel och kakleds-
sjukdomar), endodonti (rotfyllning), kak-
kirurgi (operationer av tand och kakar),
orofacial medicin (medicinsk tandvard),
oral radiologi (rontgen), parodontologi
(tandlossning) och protetik (kronor

Clara Stalna
specialist i or

farsk
onti.

o

och broar). Det ger en unik miljo fér
utbildning, forskning och utveckling av
tandvarden. Tillsammans med ortodonti
(tandreglering) och pedodonti (tandvard
for barn med séarskilda behov) halls mul-
tidisciplinara ronder och terapiméten
som sakerstaller den hogsta kvaliteten
pa varden for de svarast sjuka patien-
terna.

Specialisttandvarden utgoér ett nav for
utbildning och stod till allmantandvarden
i regionen.

NY CHEF FOR
STRALSKYDD

ANSVARIG// Tanya Amanuel fran
Specialisttandvarden Radiologi tog
over ansvaret for omradet stralskydd,
som legat under huvudkontoret/kvali-
tets- och patientsakerhet, eftersom det
omradet tillhoér Specialisttandvarden
Radiologi dar den kunskapen finns.
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...att var femte person i Sverige har tand-
vardsradsla.

...att manga unga som gar till tandvar-
den for "onormalt gula tander” visar
sig ha helt normal farg.

...att 1860 fanns 21 legitimerade tandla-
kare i Sverige, varav 14 var verksamma i
Stockholm.

...att enligt en undersékning fran
2002 ansag amerikaner att tandbors-
ten ar den viktigaste uppfinningen i
historien.

...att emaljen ar kroppens hardaste vav-
nad.

Basta uppfinningen.

JENNIE TALADE UT OM s mmm—
DEN VIKTIGA HYGIENEN

MEDIA 2 // Jennie Hammarstrém ar hygiensamordnare pa
Folktandvarden Gavleborg. Ett uppdrag pa 20 procent som hon
kombinerar med 80 procents arbete som tandskoterska i Dels-

pandemin.

Fackforbundet Vision uppmérksammade detta i ett reportage.

ANNTdSY YHVS ‘0104

Triss i nya fluoradministratérer. Monica Nyberg, Linnea Rotberger och Olivia
Magnusson técker tillsammans med Anita Herthelius nu upp skolorna i
Gavleborg.

FLUORADMINISTRATORER// Monica Ahlberg, Linnea Rotberger och Olivia
Magnusson.

Dar har vi tre nya fluoradministratérer 2022 inom Folktandvarden Gavleborg. Trion
kommer att bidra till att det skéljs med fluor i alla skolor i Gavleborg nu.

— Tillsammans med Anita Herthelius blir génget komplett. Det kanns sa roligt att
alla &r pa plats nu, sager Frida Wiklund, teamchef pa Folkhalsofunktionen.

GAMMAL
SANNING

HISTORIK /7 | ett fore-
drag om tandhalsa for
skolbarn sades: "En
ovardad mun hotar den

Tips: Sa siikrar du
) o - Klinikens hygien
bo-Hudiksvall. Hon konstaterar att det ar viktigt att fortsatta med e -

bra hygienrutiner inom tandvarden trots att trycket ar hart efter

SE-"__.'E.:'_‘..._':.:::...- allmanna halsan”. For
= 100 &r sedan! Lika aktu-
elltidag.
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SARAS DUBBELROLL:
VICE VD OCH HR-CHEF

UTNAMNING // Sara Karlsson
ar ett kdnt namn inom Folktand-
varden Gavleborg — men nu blir
hon mer kand anda.

Hon kunde namligen i augusti
2022 lagga till vice vd pa visit-
kortet.

Den huvudsakliga tjansten ar
fortfarande som HR-chef, ett
uppdrag hon haft manga ar nu.
Hon beréttar att hon &r hedrad
over uppdraget.

— Det jag ser fram mot ar att
i storre utstrackning paverka
vart strategiska och langsiktiga arbete i en riktning som gor
Folktandvarden till en attraktiv arbetsgivare dar man trivs, ut-
vecklas och bidrar.

Sara Karlsson.

IT/7 Josefine Hellstrom, tandhy-
gienist pa Specialisttandvarden
Ortodonti, och Julia Hallgren, re-
ceptionist i Hudiksvall-Delsbo, ut-
Okade sina arbetsomraden genom
att ta atminstone ena benetini

I T-funktionen som systemsupport. Julia Hallgren och
Det var nar Britt Andersson (som Josefine Hellstrom.
tillsammans med Sonia Skoog varit ena halften av "T4-tjejer-
na") gatt i pension som de tva yngre kollegorna tar vid.

45 33

...kallelser skickades ut 2022, Flest skickades med
sms, 30 839 stycken (eller 68,03 procent). 14 352
(31,66 procent) skickades med brev. Endast 140 kallel-
ser (0,31 procent) skickades bade med sms och brev.
|
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Alice pa uppdrag.

VISST FAR MAN TA
MED SIG HUNDEN

ANNTdSY YYVS ‘0104

HUNDLIV// Assistanshunden Alice bestkte Specialisttandvar-
den en dag. Arbetande hundar ar att betrakta som ett hjalpmedel
precis som en rullstol, permobil eller annat nédvandigt hjalpme-
del. Tank pa att lata hunden gora sitt jobb och darfoér 1ata den vara.

10

...larlingar testade tandvardsyrken pa allméntandvardskliniker-
na i Gavleborg. Atta av dem i Gastrikland och tio i Halsingland.

| tider nér rekrytering ar en utmaning var det stora intresset for
larlingsprogrammet valdigt positivt.
|




...men malet 3r samma

GAMMALT// Tandlakaren! Vad gor han? Det

ar nastan sa man ser oron i barnens 6gon. | dag
har vi helt andra metoder nar vi undersoker barn
men grunden ar egentligen alltid densamma:

Hjalpa barn att fa friska och hela tander.

Vi har beréattat det forr men det skadar aldrig
att paAminna om att just barnen var grunden till
att Folktandvarden foddes. Riksdagen hade fat-
tat beslut om en tandvardsutredning 1924 som
ledde fram till att Folktandvarden bildades 1938.

| bérjan var barnen i fokus.

Mer &n 80 ar senare ar barnen viktiga men det
finns ocksa tandvard for alla grupper i samhallet
— och svensk tandvard anses genom Folktand-
varden vara i varldsklass.

For manga fodda och uppvéaxta i Sverige ar
det en sjalvklarhet sedan med fri tandvard for
barn. Men vi traffar dagligen barn som inte fétts
och véaxt upp har. De, och inte minst deras for-
aldrar, forklarar ofta hur fantastiskt tacksamma
de ar for att barnen far hjalp — av skoterskor,
hygienister och tandlakare. Valdigt roligt ar att vi
bland vara medarbetare har manga som, delvis
beroende pa det bemotande de fatt hos oss, valt

vara yrken och sjélva nu hjalper andra.

-
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...patienter riskbedémdes under 2022.
| boérjan av aret inférde Folktandvar-
den Géavleborg ett nytt riskbedom-
ningssystem, Risk version 3. Systemet
ar ett hjalpmedel for att bedoma
patientens framtida risk for oral sjuk-
dom. Baserat pa risken laggs inter-
vallet for nar nista besék bor ske. Ar

patienten frisk, det vill sdga har liten
risk for att bli sjuk i munhalan, kan
intervallet vara upp till tre ar.

— Det som ar bra med det nya risk-
bedémningsprogrammet ar att vi har
fatt mer hjalp. Vi har fatt en modul
i journalsystemet T4 som matar in
det vi har lagt in i journalen. All data

trattas in i systemet. Sedan ger det
hér riskbedémningsprogrammet ett
forslag. Innan fick vi géra den héar
beddmningen sjalva. Nu har vi ett
hjalpmedel som ska gora att vi blir lite
mer kalibrerade och tar hdnsyn till fler
variabler, sdger Joanna Backman, kli-
nikchef i Strémsbro.

FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022 | 11




LORDAGSOPPET

Hogt tryck pa klinikerna sedan
ritt linge.

Det var bakgrunden till ett for-
sOk som gjordes med lordags-
oppna kliniker ndgra lovdagar
under viren 2022. Lforsta hand
vinde man sig till vuxna ’friska”
revisionspatienter och akuta
patienter, och sedan ocksa till
barn 3-17 dr. .
Resultatet?
Succé.
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Anette West och Marie Ahlstrom
far veta att Reem Semret Ogbazghi,

10 ar, gillar att ga till tandlékaren.

Lillasyster Eldana, 6,5 ar, tranar att

gapa medan pappa Semret Ibrahim \‘
lovordar Folktandvarden i Bollnés.



D LORDAGSOPPET

ritta Schiillerquist, marknads- och kommuni-
kationschef, berittar om satsningen:
-Vivalde att testa ett nytt grepp. Det blev
framgangsrikt pa flera plan. Dels forstés for
patienter som #ntligen fick komma till oss,
dels for medarbetare som valde att vara med.
Malet var till en borjan att korta koerna for
vuxna, friska revisionspatienter som fatt vinta
ldnge och i steg tva vilkomnade vi barn 3-17 ér.
- Det kdnns som ett bra arbetssitt och har dess-
utom varit jattekul, konstaterade Annika Olsson,
klinikchef'i Sandviken, efter de forsta 16rdagarna.

Hon arbetade sjilv en 16rdag pa kliniken i Bollnés
och en positiv bieffekt av de 16rdagsdppna klini-
kerna blev just att medarbetare har fatt mojlighet
att lara kdnna nya kollegor.

Forutom Sandviken och Bollnis hade Hudiks-

14 | FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022

vall och Slottstorget 6ppet tva lrdagar under
varen och totalt stillde 205 medarbetare upp for
varandra runt om i lanet.

-Vihar jobbat i team s att patienten ska bli fér-
digbehandlad och slippa aterbesok. Det har varit
uppskattat bland patienterna och valdigt bra for
oss, siger Lina Widell Hagg i Bollnis.

Hon arbetade bada l6rdagarna som hennes klinik
holl 6ppet under viren men dkte inte for att jobba
nagon annanstans den hir gangen.

- Men jag hoppas absolut att det har kommer att
fortsitta. Det dr en bra mojlighet att flytta resurser
dit det verkligen behovs. Dessutom kinns det helt
fantastiskt att vi kan samlas pa vilken klinik som
helst och att arbetet rullar pa. Det ar Folktandvar-
den Gévleborg overallt, sdger hon.

For att inte bara minska kderna men ocksa dka

Maja Ohlin,
Marlene
Thyrén, Malin
Lindblom,
Angelina
Thoérnqvist och
Anette Fajers-
son arbetade i
tre team med
tandskoéterska,
tandhygienist
och tandlakare
hela dagen.
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Hérnfeldt, S

gemenskapen och vi-kédnslan for medarbetarna
har det erbjudits lunch och fika l6rdagarna. Vissa
har passat pa att ha after work for att samla ihop
sina erfarenheter.

Enbart i Sandviken fick drygt hundra patienter
sina tinder undersokta och behandlade.

- Det kinns jattebra att kunna jobba effektivt
med de hér patienterna och vi har fatt mycket
positiv respons. Dessutom har det varit s& god
uppslutning och kul att triffa kolleger fran hela
lanet. Jag vill girna att det har ska fortsitta, sdger
Annika Olsson.

Forsoket under varen sammanfattades och ana-
lyserades. Det visade sig att 900 patienter hade
undersokts och behandlats. Nar hosten kom
genomfdrdes darfor dnnu en omgang 16rdags-

oppet.

)

gillar I6rdagsarbete.

Slottet.

Nu med inriktning pé barn. Vid tio till-
fallen pa fem kliniker strommade barn
- och foréldrar - in for att fa tdnderna
kollade.

v Hudiksvall: 29 oktober och 19 novem-
ber

v Slottstorget: 15 oktober och 12 novem-
ber

v Bollnés: 22 oktober och 26 november
v Sandviken: 22 oktober och 26 novem-
ber

v Séderhamn: 12 november och 3
december

Marlene Thyren i Bollnis slog fast:

- Ett lagarbete! Det ér roligt att jobba med folk
fran Delsbo, Hudiksvall, Edsbyn och Ljusdal. Vi
far en inblick i hur de jobbar pa andra kliniker. Det
blir ett slags omvirldsspaning. B

Ghiath Jasser och Therese Kallstrom, Sandviken,

Vifareninblick i hur de jobbar
pa andra kliniker,

Biker Youssef, Sandviken, och Parvis Morbarki,

L >
Olivia, 5, kom
med pappa
Claes Eskilsson
till Bollnas 26
november.
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SPECIALISTTANDVARDENS NYA KLINIKCHEF

Ny utmaning

fOr st

dlTl-

arvningen’

Specialisttandvarden Gdivle sjukhus har fitt en ny klinikchef. Den

gamla gick ju och blev vd.

Vi knackade pa for att siga hej till nykomlingen - som visade sig vara

mer rutinerad din de flesta.

arina Kriiger Weiner dr inte bara tandldkare

och specialist i kakkirurgi, hon dr medicine

doktor i klinisk immunologi ocksa.

Som om inte det vore nog &r hon ocksa

vice ordforande i Svensk Kakkirurgisk fore-
ning, har varit klinikchef pa den kékkirurgiska kli-
niken pa Eastmaninstitutet i Stockholm och jobbat
manga ar inom Folktandvéarden Stockholm. Och
sa har hon dessutom varit...

Ah, vi stoppar dir. Men inte konstigt att hon
kallats en ”stjarnvarvning till Folktandvarden
Givleborg”.

Hon funderar kort pé fragan varfor hon valt
Folktandvarden Givleborg och séger:

- Det hir ar en klinik som har ett vildigt hogt
anseende och den var kind for mig fran ett kakki-
rurgiskt perspektiv. Det var nog det som avgjorde
att jag ville borja har. Och det jag motte var en
vilfungerande och komplett klinik med god stim-
ning och massor av kompetens.

Efter att ha varit med och byggt upp en verksam-
het pa Eastmaninstitutet i sex och ett halvt &r
fanns tanken pa att komma in i ett bredare multi-
disciplindrt sammanhang.
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- Tidigare har det bara handlat om kakkirurgi
for mig. Nu kinde jag att det skulle vara roligt att
fa jobba med méanga specialiteter och bredda mitt
chefsskap. Det lockade dessutom att arbeta pa
sjukhus igen. Jag har jobbat som specialist i kak-
kirurgi pa Karolinska sjukhuset och det hér var lite
som att komma hem.

Carina Kriliger Weiner har ocksd en 20-procents
adjungering till odontologiska institutionen pa
Karolinska institutet i Stockholm och kommer att
fortsitta sitt arbete dér.

- Jag har ett sarskilt intresse for forskning och
utbildningsfragor och det kéindes sé bra att det
fanns ett intresse fran ledningen for Folktandvar-
den Gévleborg att jag skulle fortsitta med det,
sdger hon.

Tiden far utvisa hur mycket Carina Kriiger Weiner
kommer att jobba kliniskt - och pa vilket stt.

- Jag tror att jag har relativt stora majligheter att
paverka det sjilv. Det dr viktig for mig att arbeta
kliniskt, men man kan vara med i klinikarbetet pa
manga olika sitt. Det kan handla om handledning
av andra, vara med i ronder och i olika terapimo-
ten. Eftersom jag dr subspecialiserad pa kéakleds-




"Stjéirn'fi%rvning". Camilla Kriiger Weiner
blev ny chef for Specialisttandvarden
“«._~Gévle sjukhus under 2022.
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CARINA KRUGER WEINER

Namn: Carina Krtuiger Weiner

Alder: 54

Gor: Ny klinikchef pa Specialisttandvarden Gavle
sjukhus.

Familj: "Man och tva vuxna soéner. En tax.”

Bor: "Halva veckan i Stockholm och halva i lagenhet
i Gavle”

Fritid: "Jag tycker mycket om att vara ute i naturen,
har stuga i Sélen och aker skidor pa vintern, tycker
om att vandra, har en stravharig tax, rider, gar garna
pa museer och ater pa restaurang.”

Varfér tandlakare: "Tog ett sabbatsar efter gymna-
siet i Karlskoga i Varmland, sneglade pa lakarutbild-
ningen men det blev tandlakare.”
|

kirurgi, tror jag att jag kommer att kunna arbeta
med den typen av patienter hir i Gavle ocksa. Men
jag hoppas ocksa kunna hjilpa till och stétta i verk-
samheten generellt, inte bara hir pa sjukhuset.

Sa fragan ar hur det kommer att mérkas att
kliniken fatt en ny chef.

- Jag tror att jag dr ratt positiv, glad, peppande
och ganska medarbetarfokuserad. Det ar viktigt
att fd ménniskor att trivas, sa att de forhoppnings-
vis har en lang karridr hér. Och det dr dessutom
viktigt att de kinner att hér kan jag vara och fort-
satta utvecklas. Rekrytering dr ju en stor utmaning
i ménga regioner och det dr bade viktigt att fa in
nya tandldkare och fa dem att stanna kvar, siger
hon.

Carina Kriiger Weiner har hoga tankar om Folk-
tandvarden Givleborg och ser fram emot att vara
en del av arbetet framat. Hon har noterat att det
péborjats ett arbete i organisationen med fokus pa
medarbetarna.

- Det finns en vilja att satsa pa utbildning och
kompetensutveckling. Eftersom jag har en tydlig
sadan profil dr det den delen jag vill ha hos min
arbetsgivare. B
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TROLLERIET | EDSBYN

Edsbyns bragd
-sagardentill

Trots tuffa forutsdttningar med bara en och en halv ovdinarie tandlikare
lyckas kliniken i Edsbyn trolla med kndna - och gor det bra.
Kollegor har ddrfor kontaktat kliniken for att fa tips.

linikchefen Camilla Woxberg berttar:

- De vill hora om vart arbetssitt, hur vi
prioriterar, hur vi planerar tidboken, vad vi
sdger till patienterna, vilka fordelar vi ser
och sa vidare. Och diskutera farhagor man

har. I vart arbetssétt har medarbetarna varit delak-
tiga fran start, sa det vill vi lamna med till de som
hor av sig. Varje klinik bor utveckla sitt eget arbets-
sdtt utifran sina behov och forutsittningar.

Sedan flera &r dr patienttrycket hogt i Edsbyn.

Ligg dartill att det generellt dr svart att rekry-
tera, alla yrkeskategorier i nuléget, till landsbyg-
den sé forstar man att situationen ar besvirlig.
Har laget forvérrats i och med pandemin?

-Ja, vi fick stinga var klinik i fyra manader
under pandemin och avboka alla 2 000 patienter i
tidboken. De flesta ville vianta med sin behandling
tills vi ppnade i Edsbyn igen. Manga barn uteblev
dven fran sina bokade tider i Bollnds dir vi arbe-
tade under pandemin. Nar vi sedan 6ppnade hade
vi denna ko samt 6vriga ker som vi dven lag efter
med plus véart dgardirektiv att forhalla oss till.

- For att kunna hantera detta kinde jag och
teamchef Malin Lindblom att vi méste gora nagot
annorlunda én tidigare. Annars skulle var tidbok
fyllas flera méanader framét.

Beskriv hur ni trots allt &nda I6ser er situation.

- For att kunna prioritera i ratt ordning laggs alla
patienter som behover fortsatt vard in pa kallelse,
vianvinder "Risk att férlora”. Vi har bestimda
benamningar i kallelsen for olika typer av behand-
lingar sa det ska vara ldttare att ha koll pa hur kon
ser ut. Utifran detta planerar vi tidboken manadsvis.
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Vianpassar alltsd den utifran vardbehovet i kon plus
Ovriga prioriterade patienter enligt dgardirektivet.
Viarbetar hela tiden aktivt med vért arbetssétt och
foljer upp pa varje klinikmote hur det gér och hur
kon ser ut s alla medarbetare dr delaktiga.

-Vihar akuttider dagligen som endast far bokas
samma dag av receptionen. Vi arbetar mycket
tillsammans och pa spetsen av var kompetens for
att kunna gora sa mycket som mojligt vid varje
patientbesok. Om en patient har flera kallelser
passar vi pa att sla ihop dem. I nuldget har vi cirka
500 patienter i denna ko, vilket kinns mycket lit-
tare att hantera dn att ha dem i tidboken.

Vad ser ni for férdelar?

- Fler lediga tider i nartid till de patienter vi
maste prioritera eller om nagon behandlare blir
sjuk. Vi behover alltsa inte flytta patienter flera
manader framat som forut. Det leder till minskad
stress, positiv respons fran patienterna gillande
farre besok, minskad materialatging och béttre
forstaelse att egenvard/levnadsvanor ar allra vikti-
gast for att halla tdnderna friska. Receptionisterna
informerar om detta nér patienterna ringer om en
tid eller dr oroliga.

Camilla Woxberg betonar att kommunikation
ar mycket viktigt, bade inom kliniken och med
patienterna.

- Det dr en stor utmaning att std emot patienter-
nas vilja att fa en tid direkt nér de ringer, men det
dr bland det viktigaste i vart arbetssétt. Liksom att
folja prioordningen samt det vi tillsammans har
kommit 6verens om. B
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Efterfragade. Camilla Woxberg,
klinikchef i Edsbyn, och hennes
kollegor far manga fragor om
hur de lyckas l6sa en situation
som sag svar ut efter pandemin.




FOLKTANDVARDSDAGEN

FOTO: STEFAN ESTASSY

N
N
o
N
(&
04
(@)
m
w
-
>
<C
[©]
z
w
[a)
o
T
>
[a)
z
<
—
NS
-
o
[
o
N




ASSV1S3 NV431S ‘0104

Tt a
Q‘E ¥ ol @
' 3\ -'-‘; 1
od p:fz lekar, maif_och dryck, fyrverkeri och ... paus-gympa.

Efter en lang pandemivar det hosten
2022 dags for Folktandvardsdag.
Smaka pa ovdet! Visst ligger det bra i
munnen?

ar 420 tandvardare traffades i Monitor ERP

Arena i Gévle hinde det saker. Det bjods pa

spannande foreldsningar, gympa, tavlingar -
och forstds manga, manga skratt.

Det var ocksd en hel del aterseenden nir med-
arbetare pa olika kliniker som inte setts pa linge
nu dntligen traffades. Och det dr alltid spannande
nér flera som inte tréffats alls tidigare - forutom
pa Teams, via mejl eller i telefon - plotsligt inser
att de star mitt emot varandra.

Britta Schiillerquist, en av arrangorerna, var
mycket nojd efterat:

- Det blev en valdigt lyckad dag. Jag ville att
hjértat skulle vara med och det kinde jag att vi
fick till. Att efter en lang tid da vi inte kunnat ses
kanns det virdefullt att kunna ge en gemensam
upplevelse. Var plan var att forutom att berdtta
Folktandvardshistoria kunna erbjuda en bra mix
av foreldsare.
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LOKALSTRATEG TOMAS ENGELMARK

Strategen som
alskar problem

Sdg till nagon att du “jobbar pa Folktandvarden” och de flesta ser en
tandskoterska, en tandhygienist eller en tandldikare framfor sig.
Inte en fore detta ammunitions- och minrdjare!

Vitog ett snack med Tomas Engelmark - lokalstrateg.

et som borjade som ett vikariat for tva ar
sedan blev s& smaningom fast jobb som
lokalstrateg pa Folktandvarden Gévleborg
for Tomas Engelmark.

- Jag trivdes bra med stdmningen hir pa
huvudkontoret och ute pa klinikerna och tyckte att
jag kunde gora skillnad, sager han.

Han konstaterar att Folktandvarden Gévleborg
ar en organisation dar mycket hander.

Savem ér den nya lokalstrategen?

Sjalv sdger han att han har en brokig bakgrund
och kanske kan man halla med, dtminstone med
folktandvardsperspektiv. Som yrkesofficer i grun-
den holl han pa med ammunitions- och minr6j-
ning, vilket mojligen inte dr helt vanligt om man
kollar pé folktandvardpersonals cv-n.

- Jag har utbildat personal i Sverige inom f6r-
svaret, men ocksé jobbat med det i bide Bosnien
och Kosovo. Sedan ledsnade jag pa det militéra
och flyttade tillbaka till Gavle och pluggade till
byggnadsingen;jor.

Han har jobbat pa kommunen som byggnadsin-
spektor, som besiktningsman och varit produk-
tionschef pé ett asfaltsverk innan han blev plats-
chef pd ett byggforetag. Bland annat har han varit
med och byggt ett prisbelonat studentbostadsom-
rade i Kungsbéck i Gavle.

Och nu har han landat hos Folktandvérden Gav-
leborg.

-Just det hir med lokaler och bostader
intresserar mig, och Folktandvéarden Gavleborg
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har mycket pa gang. Det jag tycker &r roligast dr
egentligen problem. Girna smé enkla problem
som gar att 16sa ritt fort, da trivs jag som bist.

Rétt man pa rétt plats kan man tinka.

- Vi gor felsokningar och har majligheter till
forbéttring pd manga platser. Det kan handla
om luften pa ndgon klinik, amalgamhantering,
tandldkarstolar och specialutrustning.

Men férstas handlar lokalstrategens roll ocksa om
just strategi. Och jobbet d4r omvixlande.

- Nir det géller det mest strategiska kan det
handla om att jag ska soka efter nya placeringar for
kliniker eller uppdatera en befintlig klinik, planera
for ombyggnationer, ha kontakter med entre-
prendrer och projektdrer och sé vidare, berittar han.

- Det dr mycket kontakter med hyresvirdarna i
och med att vi inte har nagra egna fastigheter utan
hyr overallt. Utover det har jag ansvar for all tung
utrustning som tandlakarstolar och annan special-
utrustning. Gar ndgot sant sénder &r det jag som

TOMAS ENGELMARK

Namn: Tomas Engelmark

Alder: 45 ar

Gor: Ny lokalstrateg hos Folktandvarden Gavleborg med ansvar fér om-
byggnationer, investeringar av utrustning och bolagets bilpark

Bor: | hus i Hille utanfér Gavle

Familj: Fru och tva soner, 11 och 15 ar

Fritid: Sonernas idrott tar mycket tid men han &ar ocksa politiskt engagerad
i Liberalerna
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ar inblandad. Behdvs en vigg flyttas dr det jag som
ser till att en entreprendr kommer och flyttar den.
Ja, och sen allt mojligt smatt ocksa ...

Tomas Engelmark ser sig som spindeln i natet
och forsoker halla sig sa langt ifran att sjélv skruva
ihop négot.

Han skrattar:

- Ska jag sétta upp en pappershallare eller
liknande kan man ge sig pa att den blir sned.

Sant eller bara 6dmjukt? Tomas siger att han
intar ungefar samma hallning i det privata livet.
Nar nagot ska goras pa huset gor han inte sa
mycket sjdlv, men ser till att det blir gjort.

Utanfor jobbet tar familjen den mesta av tiden
med tva soner som héller pd med olika idrotter.

Men Tomas &r ocksa politiskt engagerad i Liber-
alerna.

Nar han ténker pd jobbet framdt dr det mycket
roligt som vintar.

- Just nu héller vi p4 att titta pa kliniken pa
Nygatan dér vi ska gora en storre ombyggnation.
Det for med sig storre forandringar pa Slottstor-
get. Sedan tittar vi dven pa att bygga ndgon ny
klinik och dr inblandade i framtidsbygget pa Givle
sjukhus som kommer paverka specialisttand-
varden.

Han funderar kort och sammanfattar:

-Jag kanner att det har ar ett bolag dar man har
ratt mycket mandat och kan komma med forslag
till forbéttringar. Det kidnns kul. m
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Karriarbytaren.
Tomas Engel-
mark gick via
diverse omva-
gar fran minroj-
ning i Bosnien
och Kosova till
lokalstrateg
Folktandvarden.
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Vixa, utvecklings- och karriarprogrammet for vara odontolo-
giska professioner, invigdes 2022.

Programmet ger medarbetare mojlighet att se och planera for
vilken utveckling och karriar just den vill ha. Steg for steg gar
det att plocka ihop det medarbetaren kinner att den behover
for sin kompetens.

Allt for att kunna vixa och utvecklas dit man vill efter en plan
som liggs tillsammans med chef. Nu har det forna karriar- och
klattertradet slutligen fatt sin slutliga kostym och sitt namn:
Vaxa.

Nu kan Shlimon
vaxa dit han vill

Ndr Shlimon Bettio, 25, blev firdig tandlikare i borjan av 2022 valde han mellan
arbetei Stockholm och Gdvleborg.

Det blev Giivle.

Ndgot han dir extra glad 6ver nu néir han blivit en del i det kirurgiska néitverket.

hlimon Bettio har sin vardag som allmén- Redan tidigt under utbildningen i Umea tyckte
tandldkare pa Slottstorget i Gdvle. En arbets-  han att kdkkirurgi och protetik var intressant.
marknadsdag pa Tandldkarhogskolan i Umeé Han funderar en stund pé fragan vad som lockar
ledde dit. med just kirurgi:
- Jag ar fran Stockholm och hade nog ténkt - Det kortfattade svaret ar att det lockar att
att arbeta i Stockholm. Men pa den dér arbets- hjilpa manniskor. Men det lite ldngre svaret hand-
marknadsdagen hade jag nigra intervjuer. Jag lar om att dven arbetsgéngen ar rolig. Det 4r ndgon
hade hort en del positivt om Gévleborg franendel ~ form av problemldsning ddr man tar det steg for
kompisar och dér pa intervjun, som jag hade med steg. Hur far vi ut den hér tanden bést?
Ida Bjerre, fick jag ett véldigt bra intryck, beréttar
han. Pa plats i Gévleborg slogs han av att det var
Sagt och gjort. manga olika arbetsuppgifter han snabbt fick gora
-Jag kiinde nagra som hade varit pa Slottstorget ~ sjilv - med stdd forstas.
och var vildigt njda. Nér jag fick jobb sa fick jag - Nér jag pratar med manga som ar pa andra
darfor, som jag onskade, komma till Slottstorget, stillen ilandet inser jag att vi far gora valdigt
sager han. mycket. Det ar forstas larorikt och utvecklande.
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Shlimon Bettio fick hora talas om satsningen
pé ett nytt kikkirurgiskt ndtverk inom ramen for
utvecklings- och karridrprogrammet Vixa. Han
anmalde sitt intresse till klinikchefen pa Slottstor-
get, Jette Lehrmann Madsen, och fick en plats.

P& den vdgen dr det.

- Vi hade en forsta traff tva dagar pa Specialist-
tandvarden pa sjukhuset. Vi var ett tjugotal frin
olika kliniker. For mig var det otroligt intressant.
Forsta dagen fick vi presentera oss och beritta
vilka erfarenheter vi har av kirurgi. En del har ju
arbetat lange medan jag ar helt ny. Sedan var det
mycket information och féreldsningar, som vilka
risker det finns for olika patienter bland annat. Det
var bade basal information och saker som for mig
kandes mer avancerade.

- Andra dagen fick vi dven ldra oss och prova pa
att steriltvitta. Vi fick ocksd med oss olika doku-
ment for hur man ska tinka i olika situationer,
sager Shlimon.
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Han berittar att han redan haft nyttaavtipshan ~ Utvecklings-

fick under de tva dagarna. sugen. Shlimon
Bettio &r farsk
Framtiden, da? tandlalll(are"
- En drom, i alla fall just nu, 4r att s& sméningom och gléds dver
’ ) ’ g méjligheten

plugga vidare och bli kdkkirurg. Men det dér dr ju att utvecklas i

svart att veta hur man kdnner senare. det kirurgiska
Han konstaterar att det basta han kan gora, som  nétverket.

ny iyrket, dr att koncentrera sig pa dir han drnu i

karridren. m

...PRECIS SOM PETRA - VAND

KAKKIRURGISKA NATVERKET

v Kakkirurgiska natverket ar nytt kurs i september 2022 dar Gus-
och allmantandvardens klinikchefer  tav Kylas och Per Holmqvist var

har sjalva fatt utse vilka tandlakare ansvariga och flera andra kollegor
som anses vara lampliga. | dag ar deltog. En del av programmet var
det ett 20-tal med. operationsuppdukningskurs for
v Det startade med utbildning/ tandskoterskor.
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D vixa

Petra tog tre kliv
- och gick vidare

Petra Fingstrom dir en av ganska fi tandhygienister inom Folktandvdrden
Givleborg som giatt alla tre steg i vidareutbildningen.
Hon dir ett gott exempel pa en nischad medarbetare som gdtt vidare i sitt yrke.

etra Fangstrom, som arbetar i Hofors, berét-
tar:

- For mig var det vildigt givande och det
kidnns dnnu roligare att jobba nu. Det &r ju
ett tag sen vi gick utbildningen och det blev

ett glapp under pandemin. Det har varit lite svart
att komma i gdng nér det var manga akutpatienter
som maste tas om hand. Nu giller det att ta lite
nya tag sa vi har bildat en liten grupp med tandhy-
gienister som har gatt den hir utbildningen for att
komma fram till hur vi bést ska jobba framat.

Men forst tittar vi dndé bakat.

All personal inom Folktandvarden Gavleborg
erbjods for ndgra ar sedan en utbildningsdag i
Givle. Det handlade om motiverande samtal

och det var steg Ett i en utbildningssatsning. Det
mynnade uti att ett antal tandhygienister som var
intresserade och hade mojlighet erbjods att ga en
hogskoleutbildning i Goteborg pa kvartsfart i tre
terminer. Forst handlade det om en utbildning i
medicinsk beteendeprevention i tva terminer, steg
Tva. Efter den valde sju av dem att ga vidare med
fordjupade kunskaper om karies en termin, alltsa
steg Tre.

- Vihar fatt ett annat sitt att tinka nér vi moter
patienterna. Innan informerade man vildigt
mycket, kanske tjatade ibland. Men nu anvidnder
vi oss mer av motiverande samtal med Oppna
fragor och vi kan erbjuda en individanpassad
behandlingsplan for teoribaserad beteendepéver-
kan. Ofta vet patienten ingenting om varfoér man
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blir sjuk i munnen. Man foérsoker komma 6verens
och sitta upp mal och delmal.

Lite mer av ett steg i taget helt enkelt.

-Iden sista delen av utbildningen fordjupade vi
kunskapen om karies och fick borja med exkave-
ring och borrning. Nu foljer jag mina patienter. Jag
kan undersoka och se vad de fordndrar nér det gal-
ler sina vanor. Borrningen ar ju det sista steget, dit
man egentligen inte vill komma. Vi jobbar mycket
med foridndringen. Forut tror jag att det oftare var
sd att man borrade for sékerhets skull. Nu kan vi
avvakta mer fOr att se om en patient har forandrat
sitt beteende.

Petra hade en handledare hemma pé kliniken och
ett visst antal patienter hon skulle borra pa. Teori
varvades med praktik och Petra kéinner att hon lart
sig mycket.

-Sedan har det vl varit lite sa, &tminstone pa
den hir kliniken dér vi har fa tandlikare, att aven
andra tandhygienister sitter lagningar pa mig. Vi
borrar bara ocklusala kaviteter, vi far inte borra
om man ser att det dr karies pa ett horn av tanden,
bara om det dr mitt i tanden.

Nu har hon den hir typen av pass en dag i veckan.

- Det innebdr att jag slipper védnta pa en tandla-
kare, jag kan ta besluten sjilv om jag tycker att det
ska borras eller inte.

Hon ér glad att Folktandvérden Gavleborg upp-
muntrar till kompetensutveckling. Petra har jobbat
pé kliniken i Hofors i 20 ar och ér en sddan som
garna vill utvecklas. m
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Utvecklingssugen. Petra Fangstrom
har arbetat 20 ar i Hofors men vill
fortsatta vaxa i sin yrkesroll.
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VERKSAMHETSUTVECKLING

Dubbelt jobb,
dubbel glad;

Niir tandliikaren Kejal Patel tog kontakt med Folktandvdrden Gdivle-

borg var hon intresserad av en kombinationstjinst.
Nu delar hon sin tid mellan kliniskt arbete och verksamhetsutveckling.

ag jobbar med manga olika projekt och trivs bra

med det, konstaterar hon pé sjungande géte-

borgska.

Det var ocksa i G6teborg livet borjade och

pagick tills hon tog examen 2017. Vigen till att
bli tandldkare var inte spikrak och efter fyra ars
ekonomistudier jobbade hon nigra &r inom tele-
kombranschen.

- Nar mitt kontrakt som konsult tog slut funde-
rade jag pa vad jag ville gora. Eftersom jag egent-
ligen alltid ténkt att jag ville jobba inom vérden
sokte jag tandldkarprogrammet.

Efter fyra &r som tandldkare i JonkGpings lan
gick flytten till Gavle i mars 2022.

-Redan nir vi pratade om vad jag skulle vara
intresserad av berittade jag om min ekonomibak-
grund och blev bland annat involverad i taxegrup-
pen. Det var egentligen ingen specifik tjanst utan
man anpassade den for mig, berdttar hon.

NU ARBETAR KEJAL PATEL 70 procent kliniskt och
resten av tiden med verksamhetsutveckling. Det
handlar till stor del att se hur man jobbar inom
Folktandvarden Gévleborg, inom de regelverk
som finns. Ar man tillrickligt effektiv? Ligger man
ritt kallelser? Overbehandlar man vissa patienter?

Det finns mycket att se 6ver och utveckla och
projekten dr ménga.

P4 onsdagar dr det utbildningsdag pé kliniken
Slottstorget for tandlakare som har fatt sin legiti-
mation utanfér EU. D4 handlar det om allt som
ingar for att man ska kunna fa svensk legitimation.
I dag ir det bara cirka 30 procent som klarar kun-
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skapsprovet men malet f6r Kejal och hennes kolle-
gor dr fOrstas att procentsatsen ska oka.

- Det kan vara svart med spraket, men manga
har enormt stor kompetens och har kanske job-
bat tio, tjugo ar i sitt hemland. Den kompetensen
ar ju guld vérd for oss. Vi har personer i regionen
som jobbar som tandskéterskor i vintan pé att
kunna fa svensk legitimation. Har far de ett slags
preparandkurs, forklarar hon.

EN ANNAN DEL av verksamhetsutvecklingen handlar
om att utveckla handledarprogrammet. Mélet dr
att kunna erbjuda lika handledning p4 klinikerna.

- Vi ska se 6ver hur vi handleder ute pa klini-
kerna. Det har varit personalomséttning och vissa
kliniker har inte jitteerfaren personal dér vissa ar
handledare for forsta gangen. Handledning &r vik-
tigt nér det géller rekrytering och det giller forstas
att alla yrkeskategorier fir bra handledning for att
trivas. Vi héller pa att uppdatera handledarhand-
boken for tandlakare samt ta fram en handbok
aven for dvriga yrkeskategorier.

UTMANINGARNA AR ménga och det handlar mycket
om att minska koer, rekrytera personal och fi dem
att trivas och stanna. Kejal jobbar med de hér fra-
gorna tillsammans med Jette Lehrmann Madsen
som ocksa ér klinikchef pa Slottstorget.

-Jagvill gdrna fortsétta arbeta pa det hér sittet
da det handlar om manga intressanta fragor. Det
passar mig ocksd bra att arbeta mycket kliniskt
eftersom jag bara jobbat fyra ar som tandlakare
och vill fortsitta utvecklas. B
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Dubbeljobb. Kejal Patel arbetar 70
procent kliniskt och resten av tiden
med verksamhetsutveckling.
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VERKSAMHETSUTVECKLING

Tandlakaren

jobbar

SOIT]

tandskoterska

Hon har dubbla examen firdn hemlandet Georgien, som tandlikare
ochjurist, och pratar fyra sprak. Nu jobbar hon som tandskoterska
pa Folktandvdrden Gdvleborgs klinik i Edsbyn.

- Jag har aldrig jobbat pa en biittre stdlle, siger Nona Kartvelishvili.

ennes namn ir georgiskt och det var dar
hon viixte upp och levde i det som da var del
av Sovjet.
- Det var mycket som var forbjudet och
jag ville garna se mer av vérlden. Jag reste
till England for att lira mig engelska, berattar
Nona Kartvelishvili.

Dir jobbade hon pé en privat klinik, triffade sin
man som ocksa ér georgisk och fick en dotter. De
reste tillbaka till Georgien men insag att framtiden
for dem fanns ndgon annanstans.

- Det var politiska oroligheter och vad som helst
kunde hinda, konstaterar Nona.

Efter att ha landat i Kilafors pd hosten 2017 skick-
ade hon en spontanansdkan till Folktandvarden
Gévleborg och fick jobb i Edsbyn. Nu varvar hon
jobbet som tandskoterska med att 14sa svenska
och plugga till det kunskapsprov hon maste klara
for att fa svensk tandldkarlegitimation.

Men egentligen var det inte tandlédkare hon ville
bli.

- Det var min pappas 6nskan. Sjilv ville jag
bli jurist, det var min drom, att bli advokat och
skydda méinniskor med daliga rittigheter. S& jag
tog tva examen men nir jag gjorde praktik hos en
advokat inség jag att det jobbet dr omojligt att gora
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och fortsatta vara samma manniska. Det kindes
som att man maste bli valdsam for att overleva i
denvarldenidetlandet.

Sa den inte bara snilla men duktiga flickan upp-
fyllde sin pappas dnskan och blev tandlédkare, pa
privat klinik i forst Tblisi, sedan London.

- I Georgien gar man bara till tandldkaren om
man har ont eller om man har mycket pengar. Det
finns ingen folktandvérd och yrket tandhygienist
finns inte.

Nona hade ténkt att hon kanske kunde fi jobb
som tandhygienist i Sverige, men fick nej av Social-
styrelsen eftersom det dr en skyddad yrkestitel.
Det ar mycket som dr olika inom tandvardenide
bada linderna.

- Hir i Sverige kan allméntandlikare gora
manga fler behandlingar én i Georgien. Ortodonti
och protetik gors bara av specialister dér.

Nona beréttar att hierarkin ocksa dr en annan.

-1 Georgien sitter tandldkare och specialister
aldrig och fikar med tandskoterskor. Samma géllde
under utbildningen nar man gjorde praktik. Det
ar mycket battre hir! Har finns kollegor som alltid
stodjer dig, chefer som inte ar ”bossiga”, man kom-
mer till jobbet, mar bra och jobbar tillsammans.




Mangsidig.
Nona Kartveli-
shwili &r utbil-
dad tandlakare
och jurist i
Georgien men
jobbar som
tandskoterska
i Edsbyn — i
vantan pa sin
svenska tandla-

karlegitimation.

Nona tycker att det kidnns bra att arbetaien
organisation ddr manga kan fa hjilp och dér alla
behandlas lika.

- Dessutom kénner jag att det finns stora utveck-
lingsmojligheter. Jag ar verkligen nojd och trivs hér,
sager Nona.

Det giiller ocksa det privata livet. Maken Kakha-
ber, "Kalle” som han kallas i Edsbyn, jobbar pé det
lokala foretaget Edsbyporten som gor garagepor-
tar. Han ar ocksa utbildad jurist men jobbar som
snickare.

- Georgisk lag och svensk lag ar vildigt olika och
har ingenting gemensamt och da maste man borja
fran grunden. Han &dr ocksa dansare och dansade
georgisk nationell folkdans i 20 ar, berdttar Nona.

Dottern Lizzie &r tio ar och gar pa Rotebergssko-
lan, har ménga kompisar och pratar bra svenska.

Att sjilv jobba som tandskdterska men vara
utbildad tandlakare kan ibland kinnas lite kon-

stigt, erkdnner Nona.

- Det kliar i hdnderna ibland och jag skulle vilja
gOra mer dn jag far. Men vi jobbar i team och det
finns mycket att lira sig fortfarande.

Framtiden?

- Jagvill ha min legitimation och girna bo kvar
hir. Jag ér intresserad av endodonti, men vi far se,
forst maste jag jobba som allméntandldkare och
koncentrera mig pa det. Det finns s& manga moj-
ligheter hir att f gora olika saker. Och sd trivs jag
sa bra med mina arbetskamrater. Vi dr en sa liten
klinik sa det blir som en familj! m
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REKRYTERING

ASSVLS3 NV4311S ‘0104

Pa medarbetarjakt. Sara Asplund, Ida Bjerre och Sara
Karlsson &r tre av nyckelfigurerna i rekryteringspro-
cesser — men i grunden handlar rekrytering om insat-
ser fran alla inom Folktandvarden Gavleborg.
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Dejagar nya
medarbetare

Rekrytera mera.

Det later som ett slagord men dr malet for Folktandvarden Givle-
borg - ochmdnga andra ocksa. Vi tog ett snack med Sara Karlsson,

Sara Asplund och Ida Bjerre.

ekrytering handlar mycket om att attrahera
- men inte enbart. Kanske ar det viktigaste
att utveckla och behalla?
Det hir ér fragor som paverkar och sys-
selsétter Folktandvarden Gévleborg pa
manga olika sitt.

- Det giller att fa alla medarbetare att vara
ambassadorer, annars kommer inte folk att komma
till oss, konstaterar Sara Karlsson, som inledde
2022 som HR-chef och slutade det som vice VD.

Hon ér forstds medveten om att det finns utma-
ningar nir det giller resurser pa flera avde 19
klinikerna och vet att det krdvs mycket arbete pa
olika nivaer for att komma till ritta med det.

Utmaningen kring rekrytering ar ju inget nytt
fenomen.

o ) Folktandvarden
Sa lockar \'/] medarbetare: Gévleborg har en
T framgangsfaktor i Lar-
‘/ Lar“ngsprogrammet lingsprogrammet. Det
v SommarJObb har pagtt i mer in 20
;s ° ar har gett - och ger -
v Be59k pa skolor goda resultat.
v Besok Pa massor Andra verktyg som
v Arbetsmarknadsdagar anvints lange ar sats-
v Li Vel ningar pd sommar-
Inkedin jobbare och besok pa
v Insta gram skolor, méssor och
. . . arbetsmarknadsdagar.
v Rekryteringsersattning De ger ofta bra resultat
(V4 Fllmade intervjuer men behdver, forstis,
alltid utvecklas.

Sedan Sara Asplund anstilldes som kommuni-
kator syns Folktandvarden Gavleborg betydligt
mer i sociala medier, pa Linkedin och Instagram.
Bland annat genom portritt av medarbetare, bade
itext, bild och rorligt material.

- Nir jag gbr mina portritt har jag tva syften.
Dels att attrahera ménniskor genom att de far
mota spinnande medarbetare, dels att skapa
intern stolthet. Det dr viktigt att kdnna att vi job-
bar i en bra organisation, séger hon.

Ida Bjerre, som jobbar som HR-konsult, héller
med.

- Det ar viktigt att man kinner sig delaktig. For
de som kommer nya handlar det om ett helt paket.
Vad ir det f6r organisation jag kommer till? Delar
vi samma vardegrund? Har jag en trygg chef? Har
jag handledning? Finns det utvecklingsmojlighe-
ter?

Sara Karlsson konstaterar:

- Vimarker en stor attraktionsfaktor i att det
hander mycket hiar med nya kliniker, nytank och
innovation. Att vi har en fullgod specialisttand-
vard dr ocksa attraktivt och gor organisationen hel.

De redan anstéllda ér nyckelpersoner.

Deras kontakter har ménga ganger lett till att
nya medarbetare sokt sig till Folktandvarden Gév-
leborg. En rekryteringskompensation har inforts
dédr medarbetare som tipsar om en person med
tandvardsutbildning kan tjéna upp till 35 ooo kro-
nor om personen anstills och stannar. B
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UTBLICK: WALAA RUSHDI AREF

13 ar-sedan var
Walaa utbildad

Tandlikarutbildningen dir lang ocksd i normalfallet men Walaa Rushdi Aref madste
slda nagot slags rekord - bade ndr det giller tid och antalet utbildningsplatser.
- Jag borjade min utbildning 2003 i Irak och fick min svenska tandlikarlegitima-

tion hosten 2016, berdttar hon.

rig och livet som statslos gjorde vigen krokig
men Walaa Rushdi Aref har aldrig kunnat
tdnka sig ett annat yrke. Nér vi mots pa klini-
ken i Hudiksvall dr det november, kallt och
morkt. Men Walaas leende och entusiasm far
det genast att kinnas varmare och ljusare.

Hon borjade som sprakpraktikant i Bergsjo och
har sommarjobbat, vikarierat och gjort praktik
innan hon fick borja arbeta som tandlédkare.

- Det kinns hemma p4 kliniken i Hudiksvall.

Jag har blivit vildigt vdl bemott hela vigen. Vi har
jattebra stimning har!

Aven om vigen till tandlikare inte var spikrak
har hon aldrig tvivlat p4 sitt yrkesval.

- Jag hade tandstillning som 14-dring. Jag tyckte
att det var den bdsta grejen att mina tdnder kunde
forandras och skapa ett helt annat leende. Jag kinde
att jag ville hjalpa ménniskor och fordndra deras liv.

Walaas familj &r palestinier. Hennes pappa foddes
iIrak och hennes mamma i Egypten. De traffades i
Kuwait och dar foddes Walaa 1985.

- Vivar statslosa och bodde i Kuwait fram till
kriget 1990 da vi flyttade till Irak. Men pa grund
av krigssituationen dér, langt senare nir jag hade
borjat studera, fick jag avbryta min utbildning
efter fyra ar och hela familjen flyttade till Egypten.

Walaa fortsatte sina studier men fick géra om ett
ar i Kairo. Efter tva ar fick familjen problem med
uppehallstillstand och for att gora en lang historia
kort gick flyttlasset till Sverige och Hudiksvall 2009.

- Det var bara Sverige som accepterade oss. Jag
hade ingen aning om vad Sverige var, men en Bir-
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gitta frin ambassaden pratade flytande arabiska
och hjélpte oss. Hon sa att vi skulle bo i en stad
som hette Hudiksvall. Jag googlade och tankte,
herregud, vilken gammal stad! Finns el och inter-
net? Finns det nagonting? Jag var livrddd och det
var sn0. Det var en kulturchock men samtidigt det
finaste jag sett.
Om man fragar dig vilket som ar ditt hemland?
- Det dr Sverige! Det ar mitt medborgarskap, jag
hade inte haft ndgot medborgarskap innan dess.
Det forsta land som gett mig pass och mojligheter
och jobb och liv.

Walaa liste svenska, jobbade som sprakprakti-
kant hos Folktandvarden Gévleborg, sommar-
jobbade och planerade att borja plugga till sin
svenska legitimation nér det visade sig att hon
maste ha en fardig utbildning forst. Hon ler lite:

- Jag fick aka tillbaka till Egypten for ett sista
ar innan jag kunde plugga mot min svenska legi-
timation. Under utbildningen i Irak och Egypten
arbetade jag inte s& mycket praktiskt sa det ar har
jag har lart mig allt. Bengt Vikman var min hand-
ledare i Bergsjo. Han har en jéttestor roll i att jag
har fatt svensk legitimation.

Hon minns forsta gdngen hon skulle borra under
sin praktik.

-Jag var livridd men da assisterade han mig, tog
en matsked och holl undan tungan pa patienten.
Han ir en fantastisk ménniska! Jag kommer alltid
att se pd honom som en forebild och han kommer
alltid att fortsétta vara min larare. Jag har ocksa fatt
hjalp frdn manga andra och &r vildigt tacksam. m




Envis. Det tog 13 ar att bli tandlékare fé6r Walaa Rushdi Aref. Krig kom i vigen. Men sedan éex ar ar hon fardig och

trivs i Hudiksvall.
|

WALAA RUSHDI AREF

Gor: Tandlakare pa kliniken i Hudiksvall.

Alder: 37 ar

Familj: Mamma, pappa, syster och bror. Finska lapphundarna Dolci och
Hallon.

Bor: | hus i Hudiksvall.

Fritid: "Promenerar med hundarna, simmar, traffar familj och vanner, laser.”
Ater: "Ofta arabisk mat till middag med familjen. Jag &lskar lussebullar,
pepparkakor, potatisgratang och lax men kommer aldrig att lara mig ata
sill. Jag ar fortfarande en ris- och brédkvinna, men tack vare Sverige har jag
slutat med socker i te och kaffe.”

PALESTINIER

v Det finns cirka 13 miljoner palestinier varav cirka

5 miljoner bor i det som brukar kallas Palestina och
cirka 7 miljoner i olika arabiska lander. Cirka en miljon
bor i andra lander.

v Palestina har som stat erkants av 134 lander. Sveri-
ge erkande Palestina 2014. Palestina har en regering
och myndigheter, men dessa har bara delvis kontroll
over delar av Vastbanken, Gaza och Ostra Jerusalem.
Det finns inga faststéllda grénser.

(Kalla: Migrationsverket och PCBS)
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SOCIALA MEDIER

Rekord tack vare

arina-eftekten

Folktandvarden Gdivleborg fortsdtter att synas bra pad sociala medier under 2022.
Pa till exempel LinkedIn har antalet foljare pa okat fran 589 till 788 - och kontot
hade 150 000 visningar under dret.

R Folkta ndvarden
Ruespucr G

ara Asplund, kommunikator som arbetar
mycket med sociala medier, sdger:

- P4 LinkedIn kan vi snacka om Carina-
effekten. Inldgget om stjdrnrekryteringen av
Carina Kriiger Weiner som ny chef for Speci-
alisttandvarden Gévle sjukhus slar faktiskt all

time high pa vér LinkedIn-sida.

Aven pa Facebook hade inligget om Carina
Kriiger Weiner - tillsammans med ett inldgg om
den stora lordagssatsningen i Hudiksvall - mest
engagemang och rackvidd.

Under éret byttes till en ny Facebooksida sa sta-
tistiken p& Facebook blir lite missvisande.

;"i‘g

.

X Folktandvarden

-

BRITT ANDERSSON
TASUPPORT
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Instagram Okade under aret frn 954 till 1 084
foljare. Dar toppade ett inldgg fran Swedental i
Goteborg och en film fran Folktandvardsdagen i
Gavle nir det giller engagemang och rackvidd.

- Generellt kan man siga att det bland inldgg
som uppméirksammas stort finns en gemensam
nédmnare - vara medarbetare! sdger Sara Asplund.

Hon betonar att det 4r mangas fortjénst.

- Engagemanget fran alla medarbetare &r vik-
tigt. Det dr fint att s& ménga vill vara med och
beritta, visa sin klinik och dela med sig av sin resa
inom bolaget. Tillsammans bygger vi varumérket
pé olika plattformar. Varje dag, aret runt. m

FLUDRIS BESOKTE KLINIKEN | HUDIKSVALL
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SPECIALIST: THERESE ENGELBERT

Thereses examen
var rena barnleken

Therese Engelbert blevi december examinerad specialist i pedodontiinom
Folktandvarden Gdivleborg.

Pa Elite Grand Hoteli Gdivle holl hon sin examinationsforelisning kring
sina resultat av projektstudien "Kariesbehandling pa barn under narkos’.

fter hennes genomgéng av projektet foljde en Hon kommenterar sjilv:

kort 6verldggning mellan examinatorn Henrik - Det har varit en enorm fordel att fa utvecklas
Berlin, 6vertandldkare i pedodonti vid Malmd  inom det omradet inom tandvarden jag dr mest
universitet, och hennes tva handledare Geor- intresserad av, ndmligen att behandla just barn-
gios Tsilingaridis, 6vertandlidkare och docent patienter och gérna de lite mer utmanande fallen.

ANNTASY VHVS ‘0104

i pedodonti vid Karolinska institutet, och Anja
Fuchs, 6vertandlikare i pedodonti inom Folktand-
varden Givleborg.

Godkind eller inte? Det var fragan.

Men det behdvdes inga langa Gverldggningar.
Therese Engelbert blev mer dn vil godkind och
kunde uppdatera sin Linkedin eller vad nu en
nyexaminerad specialist i pedodonti gor.
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Jag dr tacksam Gver att jag har haft sa otroligt
generdsa och kompetenta handledare, som delat
med sig av sin kunskap och stottat mig genom hela
resan.

Therese Engelbert kommer att fortsitta att arbeta
inom Specialisttandvard Pedodonti i Gévle, som
overtandlakare.

Nojd examinations-
kvartett. Henrik Berlin,
Anja Fuchs, Therese
Engelbert och Georgios
Tsilingaridis.

N

Therese Engelbert till
vardags: 6vertandlakare
Specialisttandvarden
Pedodonti i Gavle.




R A ||
Nya kollegor? Soka-jobb-statio-
nen i montern var valbesokt.

Henrik Sahlstrom, IT-chef, och
Martin Alvarsson, klinikchef i
Bomhus.

Josefine Hellstrom och Julia
Hallgren i samtal med Sonia
Skoog, samtliga IT-support. il

wedental lockar £
nya medarbetare

wedental 2022 holls i G6teborg pa Svenska

Maéssan. Montern var som tidigare ar gemen-

sam for alla folktandvardsorganisationer i

Sverige. Fran Givleborg fanns ett ging pa

plats for att foreldsa och dokumentera och
locka nya medarbetare att jobba hos oss.

Gustav Kylas, ST-tandlédkare i kikkirurgi pa
Specialisttandvarden Gévle sjukhus, foreldste om
hur specialisttandvarden kompetensutvecklar
vira tandldkare genom vidareutbildning inom
hela behandlingspanoramat. Det handlar om att

REKRYTERING: SWEDENTAL

Susanne
Tidlund och

arbetet i mo-
bila trailern.

erbjuda praktiska utbildningsmoment, diskus-
sionsforum, utbildningsnatverk, auskultationspro-
gram och hjilp pé plats.

Marie Englund Lindberg och Susanne Tidlund,
tandhygienister som dr samordnare och ansvariga
for den mobila tandvardstrailern, foreldste om hur
de arbetar med trailern kopplat till &ldretandvard.

I montern arbetade Annika Olsson, klinikchef
Sandviken, Helena Bylund, tandhygienist Edsbyn,
Mohammad Osman Beston, tandlidkare pa Sitra-
kliniken, och Fatti Niromand, teamchefi Valbo. ®
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INTERVJU: MARCUS GARD

For Marcus Gard blev 2022 det forsta hela dret som styrelse-
ordforandei Folktandvdrden Gavleborg. I enintervju pratar
han om dret som gick, medarbetarnas hdrda arbete och folk-

tandvardens roll.

"Viar till for folket
-ihela Gavieborg”

arcus Gard ser tillbaka pa 2022 som ett
ovanligt ar.
- I efterdyningarna av pandemin visste
vi att det skulle bli tufft och utifran f6rut-
sdttningarna var vi tvungna att ta en tuff
budget for 2022, minns han.

- Krig, inflation och allmén oro gjorde inte aret
lattare. Darfor méste jag sdga att vi trots detta
gjorde ett bra ekonomiskt resultat utifran budget.

Men framforallt ett bra arbete.

- Som sambhillsutvecklingen ser ut dr det viktigt
att Folktandvarden Gévleborg dr en garant for
att det tillhandahalls tandvard i hela Gévleborg. I
ekonomiskt karvare tider dr det alltid de som har
minst med pengar som fér det svarast, siger han.

Han konstaterar att konkurrensen fran privata
aktorer dr hard.

- Vi ser ju att riskkapitalistbolag som dger tand-
vardskedjor knackar allt hdrdare pa d6rren dven
hos oss. Det dr viktigt att forsta att vi som bolag
skiljer oss fran dem. Vi har en samhallsviktig
funktion dér vi tar ansvar for att barn, dldre och
ménniskor med sdrskilda behov far tandvard.

Marcus Gard menar att det dr nagot att vara stolt
over.

- For, som han siger, vem ska gora det om inte
Folktandvarden?

Han betonar att munhalsan ir en viktig del av
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folkhilsan. Det finns bland annat studier och
forskning som visar pd samband mellan dalig
munhilsa och hjirt- och kirlsjukdomar.

- Darfor ar det sett ur folkhalsoperspektivet en
fara nér vissa grupper i samhillet far sd forsimrad
ekonomi att de skjuter pa sina besok hos tand-
vérden. Det dar tittar vi pd och arbetar hart med.
Darfor forsoker vi ocksd hélla sé 1aga priser som
moijligt.

Inom sjukvarden &r systemet med hyrldkare och
hyrskoterskor en utvig ibland - men innebir
manga ganger problem, bade nir det giller eko-
nomi och kontinuitet i varden.

- Vihar sett det fenomenet, fast nu med hyr-
tandlakare, smyga sig in. Norrbotten, dar man har
stora utmaningar med rekrytering, var forst. Jag
ar lite orolig for vilka dammluckor vi 6ppnar inom
tandvarden i och med det, siger han.

Men rekrytering dr en utmaning.

- Folktandvarden Gévleborg arbetar hart med
detta. Kompetensforsorjning och kompetensut-
veckling av medarbetarna ar viktiga fragor.

Blicken framat
— och bakat.
Marcus Gard
tittar pa aret
som gick och
aret som kom-

o mer.
Under aret besokte han ett par kliniker.

- Jag besokte Specialisttandvarden pa Géavle
sjukhus och vi hade ett styrelseméte pa kliniken i
Sandviken. For oss i styrelsen dr det givande och
nyttigt att lara oss om verksamheter. Ta bara en




sddan sak som investeringar i utrustning. Det r
viktigt att vi forstar vad det handlar om och varfor
vissa maskiner eller annan utrustning behdvs.

Marcus Gard 3r stolt 6ver Folktandvéarden Géavle-
borg.

- F6r mig &r Folktandvarden en del av det som
brukar beskrivas som Folkhemmet. Det ir en del
av tryggheten. Folktandvarden Gavleborg finns,
som namnet séger, till for folket som bor i hela
Gavleborg. m
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MARCUS GARD

Namn: Marcus Gard

Alder: 32 ar

Bor: Soderhamn "men jag kommer fran Ljusne, det ar viktigt".

Familj: Sarbo och tva barn, 9 och 12 ar.

Gor: Servicechef pa Faxeholmen, det allmannyttiga bostadsbolaget i S6-
derhamn. Styrelseordférande (S) i Folktandvarden Gavleborg.
Tandstatus: "Jag gick ju hela barndomen hos Folktandvarden i Ljusne sa
den ar ratt bra. Men hockeykarriaren satte sina spar sa jag har bytt fyra
tander.”
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KRONIKA: OLA LILJEDAHL OM EN OVANLIG UPPLEVELSE

bland tar journalistyrket en till udda stillen.
Vildmnar Las Vegas Boulevard, gataniLas

Vegas dar alla beromda hotell och casinon

ligger, och kor forbi en massa brollopskapell

som erbjuder en Elvis Presley-kopia som

vittne. Neonljusen blir farre och plotsligt ar vi

framme vid College of Southern Nevada.
Dir ligger en ... tandhygienistskola.

Inte for att vare sig Las Vegas eller tandhygie-
nistskolor dr udda stéllen i sig. Men ség s hir: Det
kan inte vara manga icke-tandhygienister som akt
fran Géavle till Las Vegas och hoppat dver casinon
for att prioritera besok pa
en tandhygienistskola.

Rektorn tar emot oss.

Hon berittar att regel-
verk och utbildning dr val-
digt olika i de 50 amerikan-
ska delstaterna. Vi sdger att
det ar forvirrande for oss
att det finns sd olika regler i
samma land.

Det vore ju mirkligt om
typ Hilsingland och Gést-
rikland hade olika regler.

Hon skrattar och sager:

”Tro mig, det &r inte
enkelt for oss heller. Ta bara det har med anes-
tesi. Jag utbildade mig i delstaten Idaho dér anes-
tesi ingick i utbildningen. Nér jag sedan borjade
arbeta hir i delstaten Nevada var det inte tillatet
for tandhygienister att ge smértlindring.”

Vi far veta att College of Southern
Nevada ér ett s kallat Com-
munity college, som dr
offentligt drivna och
paminner lite om svenska
folkhdgskolor, s& skol-
avgifterna ar betydligt
ldgre 4n pa privata col-
lege och universitet.

Men dnd4 ér eko-
nomi en faktor.

Eleverna méste kopa
utrustning och klider.
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Folktand-
varden
- envinnare
1 Las Vegas

Det kan kosta 10 0oo dollar (cirka 100 000 kro-
nor) men gar ofta att silja efter examen till en kli-
nik om eleven far jobb.

Vi antecknar och antecknar och hor hennes
plotsligt fraga om vi kan berétta lite om tandhy-
gienistutbildningar i Sverige.

Typ en liten foreldsning for hennes kollegor och
elever.

Visviljer.

Nja.

Nu &r frun och jag journalister och inte hygienis-
ter men vi forsoker beritta
ilite allménna drag om
Folktandvarden och hur
det vixte fram pa grund

av barns daliga tinder. De
tycker att det later helt fan-
tastiskt.

Va? Gratis barntandvard?

Varma i kladerna kom-
mer viin pa det svenska
utbildningssystemet. De
tror knappt sina 6ron. Va?
Gratis utbildning? Va? Far
man lana pengar forméan-
ligt?

Ibland ser man sitt eget land med klarare blick
nér man ir utomlands, sé vi gasar pa lite och glider
6ver fran utbildningssystemet till 480 dagars for-
dldrapenning och fri sjukvard och ...

Ju stérre de gapar, desto mer fantas-
tiska saker med Sverige kommer
vipa.
Men nér vi berittar att
solen dr uppe dygnet runt
pé sommaren - da tror
de, pa allvar, att vi hittar
pa.m

Ola Liljedahl dr kvoni-
kor i en rad tidningar.
Hans forsta tandlikare
var danska Rita pd Folk-
tandvdrden i Farila.

Las Vegas erbjuder mer &n en
tandhygienistskola.
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Medarbetare Patient ¢ Intressent « Miljo och hallbarhet
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Hallbar utveckling handlar om att séikerstiilla goda livsvillkor for alla
manniskor - nu och i framtiden. Méinniskan éir i centrum, ekologin siitter
ramarna och en sund ekonomi ir en forutsiittning och ett medel for hallbar

utveckling.

Folktandvarden Gévleborg (FTV) har som mal att tiinka hallbart i alla beslut
och processer for att skapa langsiktigt virde for medarbetare, patienter, sam-
hiillet och miljon. Hallbarhetsredovisningen beskriver hur vi arbetar med detta.

ANSTANDIGA
ARBETEVILLKOR
OCHEKONOMIZK
TILLVAXT

i

Friska patienter kan komma mer séllan
Under 2022 kunde vi sakta borja aterga till nor-
mal verksambhet igen. Stor efterfragan pa
tandvérd har gjort att vi fortsatt varit
tvungna att koncentrera insatserna
till att i forsta hand ta emot de
patienter som har storst behov.
Friska patienter har, och kommer
att, fa vinta langre, helt i linje

med de nya Nationella riktlinjerna
for tandvard. Ett generationsskifte
gor ocksa att minga erfarna med-
arbetare gar i pension och att vi har
manga unga nya medarbetare som beho-
ver tid att komma in sin nya yrkesroll.

Miljocertifiering och ledningssystem
Folktandvarden Gavleborg ér certifierad enligt
miljostandarden ISO 14001: 2015 som faststéller
ett strukturerat arbetssétt for en hallbar utveckling.
Ledningssystemet med milj6- och hallbarhetsar-

bete i verksamheten fick med berdm godként ocksa

maltal vi behover na for att astadkomma
A den forflyttning vi 6nskar.

AFFARSIDE

iar. Vihar bland annat identifierat intressenter,
bindande krav och risker och moéjligheter for
en héllbar utveckling samt analyserat verk-
samhetens betydande miljoaspekter.

Hallbarhet

201§ antog varldens linder FN:s Agenda 2030
som fokuserar pa tre sinsemellan lika vik-
. tiga perspektiv: Socialt, ekonomiskt
% och miljomaéssigt hallbar utveckling.
Agenda 2030 bestér av 17 globala
mal vars syfte &r att skapa héllbar
utveckling. Fyra av dessa mal har
| identifierats som speciellt viktiga
for FTV verksamhet. Dessa ar halsa
och vilbefinnande, anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt,
minskad ojamlikhet samt héllbar kon-
sumtion och produktion.

Ny affdrsplan

Under 2022 tog vi fram en ny affarsplan med syfte

att na visionen; bevara det friska friskt. Med stra-

tegin god och néra vard i en stimulerande arbets-

miljo arbetar vi med vara tvd mélomraden; med-
arbetare och patienter. Varje ar beslutas vilka

Holistiskt perspektiv

Vi ser de olika delarna i verksam-

STRATEGI

heten - medarbetare, patienter
Vision och afférsidé / SRR T \ och intressenter ur ett holis-
Folktandvarden Gévleborg ska na : tiskt perspektiv. De hanger
bevara det friska friskt samt / AKTIVITETER \ ihop och dr varandras for-

bjuda in till hilsoframjande

INDIVIDUELLA MAL

utsattningar.

tandvard.
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ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMIK
TILLVAXT
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For att vi ska kunna bedriva en bra verksamhet och skapa ett hallbart arbets-

liv for vara medarbetare jobbar vi aktivt med att vi ska vara en attraktiv

arbetsgivare som engagerar och utvecklar medarbetare.

Var langsiktiga kompetensforsorjning utgar fran att arbeta med lirlings-

programmet diir vi rekryterar ungdomar fran regionen, som med den lokala

anknytningen oftare atervinder till linet.

Medarbetarvard - formaner

I bolaget erbjuds en rad formaéner till medarbe-
tarna. Vi arbetar for att formanerna ska vara
kinda for att kunna nyttjas och uppskattas. Under
2022 inférde vi férmanscyklar.

Arbetsmiljo

FTV foljer det systematiska arbetsmiljoarbetet
och genomf6r kontinuerligt daglig styrning pa
klinik, arbetsplatstréffar, arbetsmiljoronder, sam-
verkan med fackliga parter, medarbetardialoger,
medarbetarenkaiter, verksamhetsplanering och
riskbedomningar.

Kompetensutveckling

Som en f6ljd av pandemin har mojlighet till digi-
tala utbildningar tagit fart. I flera fall har planerad
live-utbildning kunnat erséttas av digitala varian-
ter. Nationella konferenser har ersatts av digitala
moten.

Under 2022 dterupptogs specialisttandvardens
seminarieverksamhet och auskultationer och vi
kunde pa nytt genomfora flera internutbildningar
och introduktionsutbildningar.

Varje ar genomfors mal- och utvecklingsdialog
mellan medarbetare och chef. Resultatet genere-
rar en tredrig utvecklingsplan och till den en ett-
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Elin Valler,
Slottet, sam-
talar med
bland annat
Biker Youssef,
Sandviken, och
Parvis Morbar-
ki, Slottet.

Swedental vik-
tig motesplats.
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Arbetet som
borjade som
Karriartradet
fortsatte under
2022 och blev
karriar- och
utvecklingspro-
grammet Vixa.

a

ndvarden
L)
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arig aktivitetsplan for att uppnd malen. Kopplat

till utvecklingsplanerna skapas sedan de utbild-
ningsinsatser vi behover for att mota de behov av
vidareutbildning och utveckling medarbetarna har.
Vi satsar dessutom sedan ménga ar pa forskning.

Karriartradet blir Vixa

Under aret fortsatte arbetet med vart karriér- och
utvecklingsprogram som fatt namnet Vixa. Som
medarbetare i FTV ska man kunna se en framtid
hos oss, dir utbildning, kunskap och vixande ar
mojligt. Att stirka allméntandvarden och kunna
presentera den som en langsiktig karridrvig ar
centralt ur ett hallbarhetsperspektiv, dar vi beho-
ver méanga duktiga, breda kliniker. Néarheten till
lanets invanare stirks med en utvecklad allmén-
tandvard i samverkan med specialisttandvarden.

Medarbetardialog

Som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet
och samverkansavtalet genomfors klinikmoten,
medarbetarenkit samt mal- och utvecklingsdialog
med alla medarbetare. I information- och kommu-
nikationsplanen tydliggors forutsattningarna for
att skapa en god dialog.
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Larlingsprogram

Under 2022 genererade vart framgangsrika
larlingsprogram 28 larlingar pa vara kliniker.
Inbjudan till programmet gar ut till ungdomar i
regionen som avslutat sin gymnasieutbildning
for att erbjuda mojlighet att prova pa tandvards-
branschen. Var férhoppning ar att de tycker att
ett jobb inom tandvard kidnns spannande, utbil-
dar sig och kommer tillbaka for ett framtida jobb
i folktandvarden. Vi hade under aret 34 tidigare
larlingar som nu jobbar hos oss efter utbildning till
ett tandvardsyrke.

Rekrytering

En utmaning ar att attrahera, rekrytera och fram-
forallt behalla och utveckla medarbetare. Genom
ett langsiktigt arbete kan vi anstélla flera av vra
tidigare larlingar, sommarjobbare och studenter.
Vi besoker flertalet skolor och méssor pé utbild-
ningsorterna for att mota studenterna under
utbildning och locka dem till Gavleborg. Under
2022 var vi ater ute pa skolorna. Swedental, den
arliga branschmissan, genomférdes i Géteborg
dér vi medverkade i samverkan med 6vriga folk-
tandvardsorganisationer i Sverige.

Ett stort antal studenter, prova-pa-jobbare, som-
marjobbare och tandldkare utan svensk legitima-
tion passerar normalt pa klinikerna under ett ar
och s dven under 2022. Vi har fortsatt kunna visa
upp verksamheten och anvinda de tillfallen nér vi
moter medarbetare under utbildning som en del i
var rekryteringsstrategi.

Under éret startades ett projekt for att hjélpa
tandlikare fran tredje land att fa svensk legitima-
tion.

ST-utbildning

Vi erbjuder ST-utbildningar (specialisttandlakar-
utbildning) i flera specialiteter. Just nu har vi paga-
ende ST-utbildningar i kiakkirurgi, ortodonti, oro-
facial medicin, parodontologi och pedodonti.

Pension

Ett héllbart arbetsliv handlar om férberedelserna
infor pensionen.

e Folktandvéarden erbjuder som en av f6rmanerna
pensionsradgivning till de medarbetare som fyllt
614r.

e Tjdnstepension - betalas in arligen for alla med-
arbetare.

e Lonevixling - en formén som erbjuds vara med-
arbetare.
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Folktandvardens viktigaste uppdrag ir att gora det mojligt for regionens

befolkning att bibehalla eller forbiittra sin munhiilsa samt att erbjuda tand-

vard pa lika villkor. Den stora utmaningen iir att utjimna de orittvisa skillna-

der som finns niir det giiller tandhiilsa och ur ett hallbarhetsperspektiv ir den

forbittrade munhilsan av stor betydelse med mindre resor, mindre belas-

tande material och mindre franvaro.

Forebyggande tandvard

I samverkan med patienter och deras stodperso-
ner behandlar och forebygger vi ohdlsa i munnen.
I allt storre utstrackning anviands beteendemedi-
cinsk prevention och behandling som en méjlighet
att fraimja hdlsosamma levnadsvanor. Regelbun-
den fluoridskoljning erbjuds i lanets skolor och vi
bedriver uppsokande verksambhet till smabarns-
familjer med behov av st6d samt till vuxna med
stora omvardnadsbehov.

Kallelser och riskbedémning

Patienterna kallas for undersokning eller behand-
ling utifran individuella behov av tandvard. Under
2022 infordes ett riskbedomningssystem for att
styra mot god och jamlik halsa for patienter. Risk-
bedomningen ligger bland annat till grund for
med vilka intervall patienterna rekommende-

ras komma pa dterbesok. Ju friskare mun, desto
ldngre intervall till nédsta aterbesok.

Hallbara behandlingar

Strivan dr att erbjuda behandlingar av hog kvalitet
med langsiktig hallbarhet f6r patienten. Behand-
lingsplaner gors i samrad med patienten och dar-
efter far patienten ett kostnadsforslag pa 6verens-
kommen behandling. Innehall och kvalitet i det
unika patientmotet ar en avgorande faktor. Om
det later sig goras ska behandlingen kunna fardig-
stillas med s f bes6k som mojligt. Patienten ska
ges de bista forutséttningar att klara sin egenvard
i s& stor utstrackning som mojligt. De patienter
som behover mer vard ska ocksa ges det utrymme
som det unika behovet kréver. Det innebér att
folktandvarden forsoker begrinsa antalet dterbe-
s0k och dven forldanga intervallen till nésta kontroll
genom noggrann bedémning av risk for sjukdom
eller ohalsa. Helt i linje med nya Nationella rikt-
linjer for tandvard och vil beskrivet i betdnkandet
om Jamlik tandhaélsa (SOU 2021:8).
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Delaktighet och samverkan

Delaktighet och samverkan ar en viktig del av vért
kvalitetsarbete. Vi lyssnar och uppmuntrar patien-
ter att lamna synpunkter pa vard och bemétande.
Vi forbattrar oss genom att analysera inkomna
synpunkter, men f6ljer ocks& upp varden genom
systematiskt kvalitetsarbete, dar egenkontroller ar
ett vardefullt instrument. Delaktighet innebar att
vi arbetar tillsammans runt och med véra patien-
ter. Genom arbetsfordelning kan medarbetare
med olika kompetenser aktivt delta i patientmétet.

Vard pa lika villkor
I dgarens krav finns en tydlig prioriteringsordning
for att skapa vard pa lika villkor. Patienter med
akuta behov ges foretréde till atgird av de akuta
problemen.

Var folkhélsofunktion fortsétter arbetet med att
mojliggora for personer med funktionsvariationer
som har svart att komma till klinik att fa kontrol-

Johanna Hoérn-
feldt och Lina
Birgersson,
tandskoter-
skor, stod i
receptionen
nar kliniken i
Sandviken hade
lé6rdagsoppet.
Mariam Yasseri
var en av pati-
enterna.
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Elmer Nilsson

tog med pappa
Hakan Asen-
torp till tandhy-
gienisten Ange-
lina Thérnqvist.

Elmer Frank, 7,
tyckte att det
var lite pirrigt.
Tandskoterskan
Linda Eliasson i
bakgrunden.

ler och behandlingar utforda i eller nara sitt hem.
Genom att utbilda tandvérds- och omvardnads-
personal kan behovet av resor till klinik minska.
Samverkan mellan kliniker sker for att sidkra god
tillgdng pa kompetens under arets alla dagar. Till
exempel samlokaliseras jourverksamhet under
sommarmanaderna.
Andra aktiviteter som gors for att uppna malet
om vard pa lika villkor ar:
o Allméntandvarden utgor basen och nirheten till
befolkningen. Vi erbjuder férebyggande hemtand-
vard sa att fler far nodvéndig regelbunden stodbe-
handling utan att varje gang behova besoka klini-
ken. Alla kliniker har varit bemannade under aret,
vilket borgar f6r ndrheten for manga.
o Folktandvarden Gdvleborgs mobila fullt utrus-
tade tandvardsklinik pé trailer anvands uppstalld
vid boenden for patienter som har svart att ta sig
till tandvarden.
® Specialister reser ut i ldnet pa konsultationer och
behandling, samt utbildning av medarbetare.
® Bolaget satsar pa forskning och utveckling med
klinisk relevans. Ett FoU-rad som ska bista intres-
serade av forskning hjilper till i arbetet.
e Vi stravar efter att framja och utveckla samar-
bete mellan alla yrkeskategorier for att ges mojlig-
het att arbeta pa toppen av sina kompetenser.
® Genom forbattrad riskbeddmning och vardprio-
ritering kan behandlingsintervall forléngas.

Kunddialog och bemétande

Att ha en god tillgdnglighet, dialog och bemé&tande
ar viktigt for att mota patienternas 6onskemal och
for att kunna fanga upp vad som &r viktigt for oss
att prioritera. Dialogen frimjar ocksa forstaelsen
for viardet av en hallbar munhilsa och hur patien-

48 | FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022

NOSSLIVN 11148 ‘0104

.
]
9
o
@
E)
5
3
z
fe
3
w
%]
)
z

terna sjdlva kan paverka munhilsan i ett laingre
perspektiv.

Vi fortsitter att utveckla och stirka de digitala
kanalerna, dar SMS, webb och sociala kanaler ar
vara huvudsakliga kommunikationsvégar.

Extern webbplats

e Egenvard - for hjilp till en hallbar munhilsa.

o Mojlighet att lamna synpunkter pa varden.

® Boka om och boka av tid direkt pd webben. Vi
uppmanar patienter att ringa for att boka tid for att
kunna prioritera dem med storst behov forst.

Tillganglighet

o Tillsammans med regionen utvecklar vi digitala
vardmoten.

e Vi utbildar receptionisterna och utvecklar arbe-
tet i receptionen.

e Kontaktuppgifter till klinikerna finns tillgangliga
pa var externa webbplats, 1177 och i vara sociala
kanaler.

o Klinikerna har telefontid kl 8.00-16.00 varda-
gar, samt vissa l6rdagar kI 8.30-13.30. Oppetti-
derna varierar.

e Sociala medier ar en viktig plattform for att
snabbt nd ut.

o Telefontillgangligheten dr en central kanal for
oss. Telefonerna pa klinikerna har TeleQ-funktion
for uppringning och vi fortsatter arbetet med att
utveckla TeleQ-funktionen.

o Kundsupport tar emot mejl och telefon fran
patienter och bistér framst i fakturor- och frisk-
tandvardsfragor.

e Via mejl. Kanalen limpar sig for att anvinda
autosvar med aktuell information om akut tand-
vard, dppettider etc.
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Intressent

For oss ir det viktigt att forsta vara intressenters behov och forvintningar

eftersom externa och interna fragor paverkar mojligheterna att na resultat.

Alla vara intressenter ir relevanta for vart hallbarhetsarbete. Vi utvecklar

verksamheterna tillsammans med intressenterna.

Intressentdialogen
Vimoter regionens invanare utanfor kliniken i
samverkan med modra- och barnhilsovard, for-
skolor, skolor, hilso- och sjukvard, kommunal
omsorg, vuxenutbildningar och olika intresseorga-
nisationer.

Aven i dessa sammanhang samtalas det om,
utbildas i och ges stod for levnadsvanor som fram-
jar god tandhailsa.

Intressenter
e Patienter/kunder
o Befolkningen i ldnet
e Anhoriga
e Samarbetspartners kommuner
v’ Skolor
v Forskolor
v Aldreboenden
v Asylboenden
e Intresseorganisationer
e Hilsocentraler och barnhilsovard
e Regionen - bestillare, politiker, styrelse
e Leverantorer

e Entreprenorer

® Branschen - Folktandvarden Sverige, privattand-
varden, nétverk

e Myndigheter - Tandvard- och lakemedelsfor-
mansverket, Forsidkringskassan, Socialstyrelsen,
Inspektionen f6r vard och omsorg, Sveriges kom-
muner & regioner

o Utbildningsinstitutioner

e Forskare

e Studenter

e Lirlingar

o Fackliga organisationer

e Medarbetare

Kommunikation

Kommunikation internt med chefer och medar-
betare har fortsatt skett via digitala kanaler men
endast i de fall det ar lampligt.

I kontakten med externa intressenter har den
digitala formen for kommunikation kommit for att
stanna och bland annat har rekryteringsintervjuer
bland bade studenter, potentiella medarbetare
och larlingar i fortsatt skett i digitala moten.

Samordnarna
for Barnhélso-
varden, éver-
ldkaren vid
Barnhalso-
vardsenheten
och Folktand-
vardens Folk-
halsofunktion
traffas regel-
bundet for
att uppdatera
varandra om
arbetet kring
barn.
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Tania Sanchez,
tandlékare pa
kliniken i An-
dersberg.

Miljo och hallbarhet

Folktandvarden Gévleborg medverkar till en miljomaéssigt langsiktigt hall-
bar utveckling med 6kad livskvalitet med utgangspunkt fran Region Giiv-
leborgs miljoprogram. Vi ska vara klimateffektiva, resurseffektiva och hél-

sofrimjande. Vi striivar efter att vilja tekniska, ekonomiska och hiilsofrim-

jande l6sningar med storsta mojliga miljohinsyn. Vi ska uppfylla lagar och

krav samt vara foregangare i vart miljoarbete och kontinuerligt minska var

miljo- och klimatpaverkan lokalt savil som globalt.

Milj6 och hallbarhet

o Folktandvardens materielgrupp &r en plattform
och ett bollplank for fragor kring tandvardsma-
terial. Gruppen skapar rekommendationer for
tandvardsmaterial, arbetsmetoder och ldmplig
hantering.

e Nybyggnationer och renovering - vi tar hinsyn
till miljon och vi fljer BOV (Byggenskap och vard-
hygien).

o Teknik - Teknikutveckling med analytiskt
IT-verktyg och digitala visningsskdrmar ger forut-
sattningar for en snabb, kontinuerlig och likvirdig
uppfoljning av matresultat till verksamhetens alla
arbetsplatser vilket gynnar kvalitet, delaktighet
och ett hallbart sétt att arbeta.

e Vi analyserar vid planerade storre fordndringar
eller vid behov utifran hiandelser/incidenter i var-
den. Trenden ir att antalet riskanalyser okar dven
vid utredning av handelser.

e Tekniken med intraorala scanners utvecklas och
anvinds i allt storre grad.

NOSSHYVATYH 3SSV1:0104

Miljomal

Miljomalen har fortsatt paverkats av pandemin
under aret. Hir har en anpassning till det som
hander i omvirlden varit nodvindig for att tillgo-
dose verksamhetens behov for att kunna bedriva
framst akut tandvérd.

e Minst 9§ procent av alla inkdp ska vara planerade
-vi arbetar for att undvika spontana smainkaop.

e Antalet patientbesok pé kliniken ska minska

- viutfor mera behandling nir patienten ar pa
kliniken. I samband med pandemi - bade vid
nedstdngningar men sérskilt vid uppstart - har vi
fokuserat pd att patient med vardbehov ska fa sa
mycket utfort som mojligt vid sitt fysiska besok pa
kliniken. Detta sirskilt med tanke pa att begransa
antalet besok och resor till och fran klinikerna.
Med andra ord har konsekvensen av pandemin
och férhallningssittet ur risk for smittspridning
passat vil in i vira foresatser att begrinsa anta-
let besok utifran ett héllbarhetsperspektiv (antal
resor, transportmal).

e Oka antalet sinda digitala avtryck.

Anti-korruption

Folktandvarden jobbar kontinuerligt for att vara
en transparant och Oppen organisation. Vi arbetar
for att forhindra méjligheten till korruption genom
att bland annat ha flera attestled f6r vara inkép/
fakturor. Vi har policys och riktlinjer till hur vi ska
forhalla oss mot bade vara kunder och leveran-
torer for att undvika mutor och korruption. Med
Lagen om offentlig upphandling har vi ett givet
ramverk for hur vi kan férhélla oss till vara leve-
rantorer utan att forférdela ndgon part.

I var viardegrund ligger 6ppenhet och drlighet
som en motsats till att vara tillitande emot mutor
och korruption. Vi har nolltolerans mot mutor och
korruption.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Folktandvarden Gavleborg AB avger foéljande
arsredovisning for rakenskapséaret 2022. Arsredovisningen &ar upprattad i svenska kronor,
SEK. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals kronor (tkr). Uppgifter

inom parentes avser foregdende ar.

Information om verksamheten
Folktandvarden Gévleborg AB ér ett av Sveriges
fyra storsta tandvardsbolag. Pé 22 kliniker, frin
Bergsjo i norr till Hedesunda i s6der, bedriver bola-
get sin verksamhet. Dessutom finns specialister
inom kakkirurgi, orofacial medicin, tandreglering,
tandlossningssjukdomar, barn- och ungdomstand-
vard, kron- och bro, rontgen och bettfysiologi.

Folktandvarden Gévleborg AB har dessutom
en av landets mest moderna klinikstruktur. S&
gott som samtliga kliniker inom lanet dr om- och
nybyggda for att mota marknadens krav pa effek-
tiva kliniker som inte bara gor foretagets resurs-
utnyttjande s& optimalt som mojligt, utan dven
bidrar till en hog kundnéjdhet och god arbetsmiljo
for bolagets personal.

Foretaget har sitt site i Gavle kommun.

Vasentliga handelser under rdkenskapsaret
Bolaget paverkades i borjan av aret fortsatt av
covid 19-pandemin med hog sjukfrdnvaro bland
vara medarbetare. Franvaron minskade under
varen, men lag fortsatt pd en hog niva under aret.
Trots krigsutbrottet i Ukraina och sviterna av
pandemin kunde bolaget sakta aterga till en mer

Flerarséversikt

Folktandvarden Gavleborg AB 2022
Nettoomsattning 401516
Arets resultat -2986
Nettomarginal (%) -15
Soliditet (%) 46,1
Avkastning pa totalt kapital (%) -34
Kassalikviditet (%) 1078
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normal verksamhet ddr bland annat utbildningar,
riktade strategiska satsningar, projekt och extern
verksamhet kunde paborjas eller aterupptas. En
av satsningarna var lordagsarbete pa priorite-
rade kliniker dér friska vuxna och barnpatienter
som behovt st tillbaka under pandemin kunde
prioriteras. Bolaget fick 4ven ekonomiska medel
frdn lansstyrelsen for att driva projekt “Tandla-
kare med utlandsk legitimation” som syftar till
att hjdlpa tandlékare fran tredje land att fa svensk
legitimation.

I augusti slutade Johan Hedqvist som ekonomi-
chef och vice vd i bolaget. Ekonomichefstjansten
ersattes under hosten tillfalligt av en interims-
16sning och samtidigt tilltridde Sara Karlsson,
HR-chef, som vice vd.

I borjan av 2022 tog styrelsen beslut om en gra-
tifikation for bolagets anstéllda for utfort arbete
under dr 2021. Gratifikationen betalades ut under
varen.

I valet som genomfordes under hosten blev
resultatet en ny politisk majoritet i regionfull-
maktige. For bolaget innebér det troligen delvis
nya styrelsemedlemmar och ny ordférande kom-
mande ar.

2021 2020 2019 2018
420 256 372 699 444178 450 521
6 567 -17 078 2568 2725
31 -4.6 07 0,5

46,5 41,2 53,3 50,1

80 -18.1 18 12
1096 86,5 118,0 119,0



Resultat och omséttning

Folktandvarden Givleborg AB:s omsittning upp-
gick till 402 mkr (420 mkr). Resultatet efter finan-
siella poster uppgick till -5,3 mkr (13,0 mkr).

Finansiell stéllning

Det egna kapitalet inom bolaget var vid arets
utgang 50,6 mkr (53,5 mkr). Soliditeten uppgick till
46,1 procent (47 procent). Likvida medel uppgick
till 49,7 mkr (55,2 mkr) vid arets slut, vilket mot-
svarar en kassalikviditet pa 107,8 procent (110 pro-
cent). Bolaget har inga lan.

Investeringar
Under 2022 investerade bolaget i byggnader och
Ovriga anlaggningstillgdngar f6r 7,8 mkr (7,9 mkr).

Personal

Antalet tillsvidareanstéllda i bolaget var vid ars-
skiftet 419 personer (433). Det dr inom grupperna
tandhygienister och tandskoterskor som antalet
medarbetare har minskat pa grund av pensions-
avgangar och externa avgangar. Konkurrensen
fran privata aktorer har varit en utmaning under
aret, samtidigt som tillgdngen p4 resurser &r tuff
savil regionalt som nationellt.

Strategiska ambitioner
Bolagets affarsplan med dess malomraden var
under aret fortsatt ledarskap, hilsa, attraktion
som arbetsgivare, teknik-utrustning-lokaler, varu-
mairke och ekonomi. Dessa omraden kopplades till
overgripande maltal som tillsammans med lokala
Klinikaktiviteter foljts upp.

Under aret paborjades arbetet med att revidera

bolagets affarsplan med en ny strategi och nya
maélomréaden for kommande ar.

Risker i verksamheten

En rinterisk foreligger pé bolagets pensionskost-
nader i form av sankta garantirdntor, vilket med-
for 6kade kostnader.

Folktandvarden Gévleborg AB ir endast verk-
samt inom Gévleborg. Detta medfor att antalet
transaktioner och floden i utlindsk valuta ar
begrinsade, varfor nagra direkta valutarisker inte
finns.

For att minimera kundkreditrisken arbetar
bolaget aktivt med kravprocessen. Patienter upp-
muntras att betala med kort. Vid bokning av ny
behandling kontrolleras att obetalda fakturor inte
foreligger vid nagon av bolagets kliniker. Folk-
tandvarden Gévleborg AB strévar hela tiden mot
att minska obetalda fordringar och foljer utveck-
lingen genom att kontinuerligt mata genomsnittlig
kundkreditbindningstid. Sedan 2013 har bolaget
varit kontantldst pa klinikerna for att 6ka persona-
lens sikerhet samt fa en effektivisering av betal-
ningsprocesserna.

Den hoga inflationen samt rantehdjningar
urholkar hushéllens kopkraft och ekonomi. Detta
medfor en 6kad risk att vara kundforluster kom-
mer att 6ka samt att vara patienter kommer att
avboka sina besok for att halla nere kostnaderna.

Risker for prisforandringar hanteras framst
genom att material och laboratorietjanster upp-
handlas i enlighet med lagen om offentlig upp-
handling, LoU. Detta innebér att priserna pa
aktuella produkter och tjanster ar reglerade for en
bestamd avtalsperiod. For att minimera risken for

FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022 | 53



prisokningar betriffande bolagets lokaler tecknas
hyresavtal som stricker sig under sé langa perio-
der som ar affarsmassigt forsvarbart.

Handelser efter rakenskapsarets slut
Ijanuari tilltridde Johanna Jonsson som ny ekono-
michef for Folktandvéarden Gavleborg AB.

Framtidsutsikter
Arbetet med den strategiska inriktningen pa bola-
get fortsétter och dér ska vi fortsitta att starka vart
varumirke. De Gvergripande strategiska omra-
dena ar attraktion som arbetsgivare, ledarskap,
hilsa, teknik-utrustning-lokaler, varumérke och
ekonomi. Visionen dr att bevara det friska friskt.

Okade krav pé transparens frin myndigheter
i bade verksamhet och finansiering stéller allt
hogre administrativa krav pa bolagets formaga att
redovisa resultat pa olika nivaer inom foretaget.
Folktandvarden Gévleborg AB har sedan linge
goda rutiner och systemstod for genomlysning av
verksamheten.

Folktandvarden Gavleborg AB fortsitter att
aktivt bevaka utvecklingen av marknaden.

Over hilften av linets vuxna befolkning viljer

Forandring av eget kapital (tkr)

Folktandvarden Gévleborg AB som sin vardgivare
idag. Detta gor oss till lanets storsta aktor inom
tandvard.

Miljo

Vi har fortsatt vart fina miljoarbete under aret och
Folktandvarden Gévleborg AB &r miljocertifierat
enligt ISO 14001:2015. Miljarbetet dr nagot som
ar valdigt viktigt for oss och ska genomsyra allt
som vi gor i alla olika delar av bolaget.

Véra miljomal dr kopplade till Region Gévle-
borgs 6vergripande miljoprogram. Vi arbetar hart
med att utveckla miljoarbetet vidare. En del som
stindigt revideras dr vart material dir vi utvér-
derar vad som ar mest tillampbart utifran bland
annat kvalitet och miljohédnseende.

Malet &r att Folktandvarden Gévleborg AB skall
vara det mest miljovanliga alternativet vid valet av
vardgivare.

Bolaget omcertifierade sig 2021 enligt ISO
14001:2015.

Kvalitet och patientsédkerhet
Vi har fortsatt vart starka kvalitetsarbete dar vi
hela tiden forsoker forbattra var uppféljning samt

Aktie Balanserat Arets

kapital resultat resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 12 000 34 981 6 567 53 548
Disposition enligt beslut av arsstamman:
Balanseras i ny rékning 6 567 -6 567 0
Arets resultat -2 987 -2 987
Belopp vid arets utgang 12 000 41 548 -2 987 50 561
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efterfoljande atgirder. Kvalitetsarbetet sker ocksé
i samverkan nationellt.

Forskning och utveckling

Bolaget bedriver forskning i savil stérre som
mindre omfattning och inom en rad olika omra-
den. Det har bidragit till flera forskarutbildade
medarbetare med klinisk férankring, vilket ar
betydelsefullt for utveckling av nya behandlings-
metoder. Folktandvarden Gévleborg AB har sedan
2014 egenhandledda ST-utbildningar. Vi har paga-
ende egna ST-utbildningar inom organisationen
samt att vi hjalper till med externa ST-utbild-
ningar.

Styrelsens arbete

Styrelsen for Folktandvarden Givleborg AB har
under éret bestétt av sju ledaméter. Till styrelsen
har adjungerats tre arbetstagarrepresentanter.
Styrelseledamoterna édr utsedda av regionfullmak-
tige. Under aret har styrelsen haft 7 (7) ordinarie
sammantriden. Styrelsen har arbetat enligt den
arbetsordning som faststillts och som tillsam-
mans med VD-instruktionen arligen uppdateras
och beslutas.

Hallbarhetsrapport
En separat héllbarhetsrapport for 2022 har upprit-
tats.

Agarforhallanden
Bolaget ar ett heldgt dotterbolag till Region Gavle-
borg, org nr 232100-0198.

Region Gavleborg upprattar inga samman-
stillda rakenskaper.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende
vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 41547 392

Arets forlust -2 986 077
38 561 315

disponeras sa att:

i ny rakning overfors 38561 315
38 561 315

Styrelsen foreslar ingen utdelning till aktieagarna
fér verksamhetsaret 2022.

Foretagets resultat och stéllning i 6vrigt framgar
av efterféljande resultat- och balansrakning samt
kassaflodesanalys med noter.
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Resultatrakning, tkr

Not 2022-12-31 2021-12-31
RORELSENS INTAKTER 2,3
Nettoomsattning 401 517 420 257
Ovriga rorelseintakter 4152 2 954
Summa nettoomsattning 4 405 669 423 211
RORELSENS KOSTNADER 2
Produktionsrelaterade kostnader -42 075 -44 580
Ovriga externa kostnader 5 6 -85 835 -86 300
Personalkostnader 3,7 -271 025 -265 942
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 8, 9 -12 860 -13 854
Summa rorelsens kostnader -411 795 -410 676
RORELSERESULTAT -6 126 12 535
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 10 852 535
Rantekostnader och liknande resultatposter 11 -12 -14
Summa resultat fran finansiella poster 840 521
Resultat efter finansiella poster -5 286 13 056
Bokslutsdispositioner 12 2 300 -6 489
Resultat fore skatt -2 986 6 567
Skatt pa arets resultat 13 0 0
ARETS RESULTAT -2 986 6 567
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Balansrakning

Not 2022-12-31 2021-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Ombyggnation pa annans fastighet 9 21 429 24 262
Inventarier, verktyg och installationer 8 40 957 43 308
Pagaende nyanlaggningar och férskott avseende
materiella anlaggningstillgangar 14 52 52
Summa anléggningstillgangar 62 438 67 622
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager m m
Ravaror och foérnédenheter 6 624 5 853
Fardiga varor och handelsvaror 582 420
7 206 6 273
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 15 5106 5351
Fordringar hos koncernféretag 0 794
Aktuella skattefordringar 11 046 11 046
Ovriga fordringar 3335 8873
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 15 361 8 033
34 848 34 097
Kassa och bank 18 49 735 55 208
Summa omsattningstillgangar 91 789 95 578
SUMMA TILLGANGAR 154 227 163 200
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Balansrakning

Not 2022-12-31 2021-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 17 12 000 12 000
Fritt eget kapital 19
Balanserad vinst eller forlust 41 547 34 981
Arets resultat -2 986 6 567

38 561 41 548

Summa eget kapital 50 561 53 548
Obeskattade reserver 20 25 875 28 175
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 24 719 17 526
Skulder till koncernféretag 1 343 0
Ovriga skulder 21 9 352 9 909
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter , 22 42 377 54 042
Summa kortfristiga skulder 77 791 81 477
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 154 227 163 200
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Kassaflodesanalys

Not 2022-12-31 2021-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster -5 286 13 056
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 23 12 966 13 975
Betald skatt 0 -69
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandring av rorelsekapital 7 680 26 962
Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av varulager och pagaende arbete -933 539
Forandring av kundfordringar 15 246 208
Foérandring av kortfristiga fordringar =997 2787
Forandring av leverantorsskulder 7 193 1203
Forandring av kortfristiga skulder -10 878 -6 427
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2 311 25 272
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 8, 9, 14 -7 783 -7 960
Kassaflode fran investeringsverksamheten -7 783 -7 960
Arets kassafléde -5 473 17 312
Likvida medel vid arets bérjan 55 208 37 896
Likvida medel vid arets slut 49 735 55 208
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Noter

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med &rs-
redovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredovis-
ning och koncernredovisning (K3). Redovisnings-
principerna ér oférandrade jamfort med foregé-
ende ér.

For utférda varduppdrag redovisas inkomster
som dr hanforliga till uppdraget som intékt i for-
héllande till varduppdragets firdigstillandegrad
pé balansdagen. Varduppdragets fardigstillande-
grad méts kontinuerligt genom atgirdsrapporte-
ring i produktionssystemet T4. Detta innebar att
intakter redovisas i den takt som utforda tjanster
produceras. Eftersom Folktandvarden Gévleborg
AB:s varduppdrag bestér i omhindertagandet av
patienter, ar det inte mdjligt att méta nedlagda
utgifter per patient. Bolagets patientrelaterade
utgifter kostnadsfors salunda i takt med att de
uppstér. En befarad forlust pa ett varduppdrag
redovisas omgdende som kostnad.

Materiella anldggningstiligangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till
anskaffningsviarde minskat med avskrivningar. I
anskaffningsvirdet ingdr utgifter som direkt kan
hénforas till forvirvet av tillgangen. Nér en kom-
ponent i en anldggningstillging byts ut, utrangeras
eventuell kvarvarande del av den gamla kompo-
nenten och den nya komponentens anskaffnings-
virde aktiveras.

Tillkommande utgifter som avser tillgdngar som
inte delas upp i komponenter laggs till anskaft-
ningsvirdet om de berdknas ge foretaget framtida
ekonomiska fordelar, till den del tillgdngens pre-
standa okar i férhéllande till tillgangens vérde vid
anskaffningstidpunkten.

Utgifter for 16pande reparation och underhall
redovisas som kostnader.

Utgifter for att anpassa forhyrda lokaler till Folk-
tandvarden Gévleborg AB:s verksamhet aktiveras
som anldggningstillgdngar. Avskrivningsperioden
sdtts mellan 10 och 20 ar beroende pa anldgg-
ningstillgangens klassificering.

I de fall en tillgangs redovisade virde Gversti-
ger dess berdknade dtervinningsvarde skrivs till-
gangen omedelbart ned till sitt atervinningsvérde.

Ackumulerade avskrivningar utover plan redo-
visas som obeskattad reserv och forandring ddrav
som bokslutsdisposition.

Materiella anldggningstillgdngar skrivs av sys-

tematiskt over tillgdngens bedémda nyttjande-
period. Nér tillgdngarnas avskrivningsbara belopp
faststills, beaktas i forekommande fall tillgdngens
restvirde. Linjar avskrivningsmetod anvinds for
samtliga typer av materiella tillgdngar. F6ljande
avskrivningstider tillimpas:

Datorer 3ar
Ovriga inventarier, verktyg och installationer 5-15 ar
Ombyggnationer pa annans fastighet 10-20 ar

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas i enlighet med
reglerna i K3 kapitel 11, vilket innebar att varde-
ring sker utifran anskaffningsvérde.

Finansiella instrument som redovisas i balans-
rakningen inkluderar kundfordringar, 6vriga
fordringar och leverantorsskulder. Instrumenten
redovisas i balansrikningen nar foretaget blir part
iinstrumentets avtalsmassiga villkor.

Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrik-
ningen nir rétten att erhalla kassafldden fran
instrumentet har 16pt ut eller 6verforts och foreta-
get har Gverfort i stort sett alla risker och formaner
som ar forknippade med dganderatten.

Finansiella skulder tas bort fran balansrak-
ningen nér forpliktelserna har reglerats eller pa
annat sitt upphort.

Kundfordringar och dvriga fordringar
Fordringar redovisas som omsittningstillgangar
med undantag for poster med forfallodag mer én
12 méanader efter balansdagen, vilka klassificeras
som anldggningstillgdngar. Fordringar tas upp till
det belopp som forvintas bli inbetalt efter avdrag
for individuellt bedomda osdkra fordringar.
Fordringar som dr rantefria eller som 16per med
ranta som avviker fran marknadsrintan och har
en l6ptid dverstigande 12 manader, redovisas till
ett diskonterat nuvarde och tidsvirdeforandringen
redovisas som ranteintékt i resultatrikningen.

Leverantérsskulder
Kortfristiga leverantorsskulder redovisas till
anskaffningsvirde.

Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld
En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas
och redovisas med ett nettobelopp i balansrak-
ningen endast da legal kvittningsritt foreligger
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samt dd en reglering med ett nettobelopp avses
ske eller da en samtida avyttring av tillgdngen och
reglering av skulden avses ske.

Leasingavtal
Samtliga leasingavtal dir foretaget r leasetagare
redovisas som operationell leasing (hyresavtal),
oavsett om avtalen &r finansiella eller operatio-
nella. Leasingavgiften redovisas som en kostnad
linjirt 6ver leasingperioden.

Bolaget disponerar endast i liten omfattning till-
gangar via leasingavtal.

Varulager

Varulagret varderas, med tillimpning av forst-in
forst-ut principen, till det lagsta av anskaffnings-
virdet och nettof6rsiljningsvéirdet pa balansda-
gen.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som
skall betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar
samt justeringar avseende tidigare ars aktuella
skatt. Skatteskulder/-fordringar varderas till vad
som enligt bolagets bedomning skall erldaggas till
eller erhallas fran skatteverket. Bedomningen
gors enligt de skatteregler och skattesatser som
ar beslutade eller som ar aviserade och med stor
sikerhet kommer att faststallas.

For poster som redovisas i resultatrdkningen,
redovisas dven dirmed sammanhéngande skatte-
effekter i resultatrakningen. Skatteeffekter av pos-
ter som redovisas direkt mot eget kapital, redovi-
sas mot eget kapital. Uppskjuten skatt avseende
framtida skatteeffekter redovisas inte i resultat-
och balansrikningarna.

Ersattningar till anstéllda

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar utgors av 10n, sociala
avgifter, betald semester, betald sjukfranvaro och
sjukvard. Kortfristiga ersdttningar redovisas som
en kostnad och en skuld d det finns en legal eller
informell forpliktelse att betala ut en ersittning.

Ersattningar efter avslutad anstéllning
I bolaget forekommer sévil avgiftsbestimda som
formansbestdmda pensionsplaner.

I avgiftsbestimda planer betalar foretaget fast-
stillda avgifter till ett annat foretag och har inte
nagon legal eller informell forpliktelse att betala
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ndgot ytterligare dven om det andra foretaget inte
kan uppfylla sitt atagande. Bolagets resultat belas-
tas for kostnader i takt med att de anstélldas pen-

sionsberittigande tjanster utforts.

Vid férméansbestimda planer star foretaget i allt
vasentligt riskerna for att ersdttningarna kommer
att kosta mer dn forvantat och att avkastningen
pé relaterade tillgdngar kommer att avvika fran
forvintningarna. Bolaget redovisar formansbe-
staimda pensionsplaner i enlighet med K3:s for-
enklingsregler. Bolaget har forménsbestdmda
planer som innebar att pensionspremier betalas
och dessa planer redovisas som avgiftsbestaimda
planer.

Ersattningar vid uppsagning

Erséttningar vid uppségning utgér da foretaget
beslutar att avsluta en anstéllning fore den nor-
mala tidpunkten for anstillningens upphdrande
eller da en anstilld accepterar ett erbjudande om
frivillig avgang i utbyte mot sddan ersittning. Om
ersittningen inte ger foretaget nagon framtida
ekonomisk fordel redovisas en skuld och en kost-
nad nér foretaget har en legal eller informell f6r-
pliktelse att limna sddan ersdttning. Ersattningen
varderas till den basta uppskattningen av den
ersidttning som skulle kravas for att reglera forplik-
telsen pa balansdagen.

Kassaflddesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflodet omfattar
endast transaktioner som medfor in- eller utbetal-
ningar.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsdttning

Rorelsens huvudintikter, fakturerade kostnader,
sidointakter samt intaktskorrigeringar.
Nettomarginal (%)

Nettoresultat i procent av nettoomsattning.
Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i pro-
cent av balansomslutning.

Avkastning pd totalt kapital (%)

Rorelseresultat plus finansiella intikter i procent
av balansomslutningen.

Kassalikviditet (%)

Omsittningstillgdngar exklusive lager och paga-
ende arbeten i procent av kortfristiga skulder.



NOt 2 Transaktioner med narstaende

2022-12-31 2021-12-31
Inkop 11% 14%
Forsaljning 42% 40%

Ovan anges inkdp och férsaljningar avseende Region Gavleborg. Vid inkép mellan Folktandvarden Gavleborg
AB och Region Gavleborg tillampas samma principer for prissattning som vid transaktioner med externa
parter.

Not 3 Uppskattningar och bedémningar

Folktandvarden Gévleborg AB gor uppskattningar e Periodisering av intékter skolverksamhet

och bedomningar om framtiden. De uppskatt- e Kostnader for avgiftsbestamda och féormansbe-
ningar for redovisningsidndamal som blir f6ljden staimda pensioner

av dessa kommer, definitionsmassigt, sillan att

motsvara det verkliga resultatet. De uppskatt-

ningar och antaganden som innebér en risk for

vasentliga justeringar i redovisade virden for

tillgdngar och skulder under ndstkommande &r

behandlas i huvuddrag nedan:

Not 4 intikternas fordelning

2022-12-31 2021-12-31
Nettoomséttningen per rorelsegren

Forsaljning av tandvard 231170 253 437
Forsaljning av tandvard till Region Gavleborg 170 346 166 820
Statliga bidrag till f6ljd av pandemin 3750 2 485
Ovrigt 402 469
Summa 405 668 423 211

Not 5 Arvode till revisorer

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor
att utféra samt radgivning eller annat bitride som foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller
genomforandet av sidana dvriga arbetsuppgifter.

2022-12-31 2021-12-31

PwC

Revisionsuppdrag 289 434
Skatteradgivning = 34
Ovriga tjanster 96 81
Summa 385 549
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Not 6 Operationell leasing

2022-12-31 2021-12-31
Framtida minimileaseavgifter som ska erldggas icke uppsagningsbara leasingavtal:
Forfaller till betalning inom ett ar 24 333 24 533
Forfaller till betalning senare an ett men inom 5 ar 41 434 53942
Forfaller till betalning senare an fem ar 23 443 30 364
Summa 89 210 108 839
Under perioden kostnadsforda leasingavgifter 29 408 26 161

29 408 26 161

Not 7 Anstillda och personalkostnader

2022-12-31 2021-12-31
Medelantalet anstallda
Kvinnor 378 392
Man 41 41
Summa 419 433
Léner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 2 084 2 040
Ovriga anstallda 178 125 172 272
Summa 180 209 174 312
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 474 486
Pensionskostnader for dvriga anstallda 26 757 25 247
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 61 760 58 855
Summa 88 991 84 588
Totala loner, ersattningar, sociala kostnader
och pensionskostnader 269 200 258 900

For VD galler vid uppsagning fran styrelsens sida sex manaders uppsagning med oférandrade anstallnings-
formaner under uppsagningstiden. Vid uppsagning fran styrelsens sida utgar en engangsersattning till VD

motsvarande 12 manadsloner.

Konsfordelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen 28,6%
Andel man i styrelsen 71,4%
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 50%
Andel man bland 6vriga ledande befattningshavare 50%
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Not 8 Inventarier, verktyg och installationer

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 180 017 174 588
- Inkép 7 832 6 311
- Forsaljningar/utrangeringar -5 659 -883
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 182 190 180 016
Ingaende avskrivningar -136 709 -126 270
- Forsaljningar/utrangeringar 5553 726
- Arets avskrivningar -10 076 -11 165
Utgaende ackumulerade avskrivningar -141 232 -136 709
Utgaende redovisat virde 40 958 43 307
Not 9 Ombyggnationer pa annans fastighet

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 42 111 40 411
Inkodp 147 1701
Justeringspost -196 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 42 062 42 112
Ingaende avskrivningar -17 849 -15 161
Arets avskrivningar -2 784 -2 688
Utgaende ackumulerade avskrivningar -20 633 -17 849
Utgaende redovisat virde 21 429 24 263
Not 10 Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter

2022-12-31 2021-12-31
Ovriga ranteintakter 852 535
Summa 852 535
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Not 11 Rintekostnader och liknande resultatposter

2022-12-31 2021-12-31
Ovriga rantekostnader 0 -1
Ovriga finansiella kostnader -12 -13
Summa -12 -14
Not 12 Bokslutsdispositioner

2022-12-31 2021-12-31
Férandring av 6veravskrivningar 2 300 -6 489
Summa 2 300 -6 489
Skillnaden mellan bokférda avskrivningar och avskrivningar enligt plan
Not 13 skatt pa arets resultat

2022-12-31 2021-12-31
Skatt beraknad enligt skattesats 0 -1 353
Skatteffekt ej avdragsgilla kostnader -144 -171
Utnyttjande av tidigare ars underskottsavdrag 144 1524
Totalt redovisad skatt o (0}
Beréaknad ej utnyttjat skattemassigt underskottsavdrag: 8 175

Procent Procent

Skatt enligt géllande skattesats 20,60 20,60

Not 14 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende materialla anlaggningar

2022-12-31 2021-12-31
Inkop 52 52
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 52 52
Utgaende redovisat virde 52 52
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Not 15 Kundfordringar

2022-12-31 2021-12-31
Kundfordringar 762 1236
Fordringar Forsakringskassan 4 343 4115
Summa 5105 5 351
Not 16 Férutbetalda kostnader och upplupna intédkter

2022-12-31 2021-12-31
Forutbetalda hyror 6126 5715
Upplupna intakter 3 140
Ovriga poster 9232 2178
Summa 15 361 8 033

Not 17 Aktiekapital

Aktiekapitalet bestar av 12 000 aktier med kvotvarde 1 000 kr. Aktiekapitalet &r forde-

lat pa 12 000 A-aktier och O B-aktier.

Not 18 Kassa och bank

2022-12-31 2021-12-31
Koncernkonto Region Géavleborg 49 498 55103
Ovrigt 237 105
Summa 49 735 55 208
Checkrakningslimit 15 Mkr (15 Mkr).
Not 19 Disposition av vinst eller forlust

2022-12-31

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till férfogande stdende vinstmedel:
balanserad vinst 41 547
arets forlust -2 986
Summa 38 561
disponeras sé att i ny rékning 6verfores 38 561
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Not 20 obeskattade reserver

2022-12-31 2021-12-31
Ackumulerade 6veravskrivningar 25 875 28 175
Summa 25 875 28 175
Not 21 6vriga skulder

2022-12-31 2021-12-31
Personalens kallskatt 4374 4 008
Arbetsgivaravgifter 4756 4 352
Ovriga skulder 223 1 549
Summa 9 353 9 909
Not 22 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

2022-12-31 2021-12-31
Semesterskuld och 6vertidslon inkl sociala avgifter 14 125 15165
Pensionskostnader, avgiftsbestamd del 8 000 7 620
Sarskild I6neskatt pensioner 6 753 5 056
Ovriga poster 13 499 25 109
Summa 42 377 52 950
Not 23 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

2022-12-31 2021-12-31
Avskrivningar 12 860 13 854
Forlust vid avyttring 107 122
Summa 12 967 13 976

Not 24 stilida sikerheter

Bolaget har inga stallda sakerheter under 2022 eller 2021.

Not 25 Eventualforpliktelser

Bolaget har inga eventualforpliktelser under 2022 eller 2021.
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Resultat- och balansrakningen kommer att férelaggas
arsstamman 2023-05-04 for faststallelse.
Gavle 2023-03-23

Marcus Gard, ordforande, Christer Lindgren, vd
Erik Holmestig, Tommy Cavallin
Marie Frestadius, Hans QOlsson,
Fredrik Rojd, Camilla Westman

Var revisionsberattelse har lamnats 2023-04-21
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

David Hansen
Auktoriserad revisor

e
©
=
©
o3
B
5
=
g
=
%3
193
o
z

FOLKTANDVARDEN GAVLEBORG 2022 | 69



e

pwec

Revisionsberittelse

Till bolagsstamman i Folklandvarden Gavieborg AB, org.nr 556702-1836

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Wi har ulfért en revision av arsredovisningen for Folklandvarden Gavieborg AB for ar 2022,

Enligt var uppfatining har arsredovisningen upprattats i enlighet med drsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden réttvisande bild av Folklandvarden Gavleborg ABs finansiella stlining per den 31
december 2022 och av dess finansiella resultat for dret enligt drsredovisningslagen. Farvaliningsberéttelsen ar
firenlig med drsredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman faststéller resullalrékningen och balansrakningen far Folktandvarden
Gévieborg AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing {1S4) och god revisionssed | Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrive narmare i avsnillel Revisorns ansvar. Vi &r oberoenda i farhallande till
Folktandvarden Gavieborg AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigl fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav,

Vi anser ail de revisionsbevis vi har inhamtat &r tilrickliga och dndamalsenliga som grund for vara uitalanden,
Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for att Arsredovisningen uppréttas och att den
ger en ritlvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direkidren ansvarar ven far
den interna kontroll som de bedémer ar nddvandig fr att uppratta en drsredovisning som inte innehdller ndgra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren fér bedémningen av
bolagets firmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér s& ar tllEmpligt, om forhallanden som kan
paverka férmagan att fortsitla verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstillande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéira
med varksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Wara mal &c att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida Arsredovisningen som helhat inte innehéller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa cegentligheter eller misstag, och att ldmna en
revisionsberittelse som innehaller véra uttalanden. Rimlig sdkerhel r en hidg grad av sékerhet, men ir ingen
garanti fir att en revision som utfars enligt ISA och god revisionssed | Sverige alllid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pé grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvéndare fattar med grund i drsredovisningen. i

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av drsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen sefrevisornsansvar, Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen,

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi &ven ulfort en revision av styrelsens och verkstéllande
direktdrens férvaltning fér Folktandvarden Gavieborg AB for &r 2022 sami av farslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller férlust.

Wi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget | férvaltningsberitielsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstillande direktdren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.
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Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret far farslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller férlust. Vid
farslag 6ill utdeining innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen &r forsvarlig med hansyn fill
de krav som bolagets verksamhetsart, omfatining och risker stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet ach st8lining i dwvrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organization ach forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation, och att tillse ait bolagets organisation ar
utformad sa att bokfaringen, medelsfdrvaliningen och bolagets ekonomiska angeldgenhetar | vrigt kontrolleras
pa ett batryggande sétt. Den verkstallande direktGren ska skita den lpande fdrvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som &r nddvandiga fér alt bolagets bokféring ska
fullgéiras i Gverensstammelse med lag och fir all medelsfarvaltningen ska skitas pa ett betryggande satt,

Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av farvaliningen, och darmed vart ultalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta
revisionshevis fér att med en rimlig grad av sakerhet kunna badéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direkiGren | nagot vasentligt avseaende:

« faratagit ndgon Algérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan faranleda erséttningsskyldighet
maot bolagat

« panagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlusi, och dérmed vart
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sékerhet bedma om farslaget &r firenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig s@kerhet &r an hig grad av sakerhel, men ingen garanti for att en revision som ulfars enligt god
revisionssed | Sverige allid kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan féranlada
ersaltningsskyldighet mot bolaget, eller att ett fdrslag til dispositioner av bolagets vinst eller farlust inte &r
farenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
weabbplats: www.revisorsinspektionen sefrevisomsansvar. Denna beskrivning 8r en del av revisionsberitielsen.

Gavle den 21 april 2023
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
)=
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David Hansen
Auktoriserad revisor
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Lelomannarevisorernas granskningsrapport (2022)

Till rsstimman i
Folktandvirden Gavleborg AB
Organisationsnummer 556702-1836

Till fullmiktige Region Gavleborg

Vi av fullmiktige i Region Givleborg utsedda lekmannarevisorer, har granskat bolagets
verksamhet under ar 2022,

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med giillande bolagsordning,
dgardirektiv och beslut samt de fireskrifter som giiller verksamheten.

Lekmannarevisorernas ansvar ir att granska verksamhet och kontroll och préva om
verksamheten bedrivs i enlighet med fullmiktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Det innebér att vi planerat och genomfort granskningen for att i
rimlig grad forsdkra oss om att bolagets verksamhet skits pé ett indamdlsenligt och fréin
ekonomisk synpunkt tillfredstillande séitt samt att bolagets interna kontroll dr tillriicklig.
Vir granskning har utgitt friin de beslut som bolagets digare fattat och har inriktats pi att
granska att besluten verkstillts samt att verksamheten hiller sig inom de ramar som
bolagsordningen anger.

Enligt digardirektivet bor bolagets soliditet inte understiga 30 procent och vinstmarginalen bor
irligen vara ligst 1,5 procent. Bolaget uppfyller det ekonomiska mélet for soliditet men uppnér
inte mélet avseende en vinstmarginal pé 1,5 procent. Den samlade bedémning att méilet trots
detta till overviigande del uppnis vilket grundar sig pd att bolaget trots redovisad férlust phvisar
en god finansiell stéllning. Maluppfyllselse avseende verksamhetsmiissiga mél saknas i
drsredovisning,

Utifrin genomford granskning gor vi foljande sammantagna bedémningar:

Attt bolagets verksamhet i allt viisentligt skitts pé ett indamilsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredsstiillande sitt.

Vi noterar att regionfullmiktige i rsredovisningen inte givits nfigon rapportering avseende
uppfilining av de verksamhetsmissiga mélen.

Att bolagets interna kontroll till 6verviigande del har varit tillriicklig.

Givle 2023-04-21

st ]\ o . Y/,
sl Ul L i

S{ture Sandberg

Av fullmiktige i Region Givleborg utsedda revisorer
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Styrelsen 2022

Folktandvarden Gavleborgs styrelse 2022,
staende fran vénster:

Christer Lindgren

UIf Fredrixon

Erik Holmestig

Fredrik R6jd

Camilla Westman

Hans Olsson
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Sittande fran vanster:
Marie Frestadius
Marcus Gard

Ulrika Sjostrand
Tommy Cavallin

Sara Karlsson
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Ledningsgruppen 2022

ASSVLSI NVA3LS ‘0104
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Folktandvarden Gavleborgs ledningsgrupp 2022, Sittande fran vénster:

staende fran vénster: Martin Alvarsson
Karin Apel Eriksson Anette West
Christer Lindgren Britta Schiillerquist
Ulrika Sjostrand Henrik Sahlstrom

UIf Fredrixon
Saknas pa bilden:
Jette Noor Lehrmann Madsen
Ewa Kulig
Bengt Vikman
Sara Karlsson
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